www.wsoft.hu — Sarga csekk kitoltd program v5.x felhasznéldi kézikonyv.

Tartalomjegyzék
Udvozoljiik a wSoft Sarga csekk kitolté program dokumentacidjaban! Ez a dokumentum részletesen
bemutatja a csekk kito1t program hasznalatat, kezelését, valamint a szoftver egyéb funkcioit................... 2
ReNdSZEr KOVELEIMENYEK........ccuviiiiiiiiiieciiccteeettese ettt e st e st et e bt e seestaesseesseessaesseessaessaeseesssesssenses 2
A PTOGTAIN KEPESSEZCI..euvreuvieiieriierieeiteesieesttestesteeseeseeseesstessseaaseesseesseesseessseanseanseenseesssesssessseanseenseesseesssesssennsennes 2
wSoft Sarga csekk kitoltd program telepitése / frissitése / eltavolitasa........cooueerieeiieriiiiiiiiie e 3
wSoft Sarga csekk kitoltd program attelepitése ZEPCSEIE ESEIEN....cuuiiiiirierrieieeriieitieereereereereesteeseresereesreesseesseas 3
wSoft Sarga csekk kitoltd program halozatos telepitése (Windows kormyezetben)...........coceeverivieieneninnenicnene. 4
ATAIANO0S TUANIVAIOK. ........ovoeeeeeeeeeeeeeeeee e e e se e s 5
LT 101001721 1SR 6
IMIUVEIELRK ... ...ttt ettt b ettt b et e bt s bt e st et e e bt s bt e st e bt ebe e et et e sbeebe e tentesbeentenbenbea 6
AdADAZIS TNEILES. .....eeitieiiete ettt ettt ettt et et e bt et e et e ea b e e ateeateeabeem bt enbeeateenbeeateeabeen bt enteenteenteeabeeareeanes 7
AdAtDAZIS VISSZAALITEAS. .....eveeeieiitieeieee ettt ettt ettt e e et es e et e tesseeate s e seeseeneeseeseeseenseseeneennenseeneene 7
Program @KEIVALAS. .......c.eecvieiieiieieeie ettt ettt et e et e et e et e et e esbessbeasbessbeasbeesaearaeasbeesbeenseesbeesbeesaearaeesteensennns 8
Pénzforgalmi bizonylatok, nyomtatvanyok kitoltésének szabalyai..........cccccoeviiiiiiiiiiiniiiiiiiice, 9
Nyomtatvanyok kitoltésének altalanos SZADALYAL...........cceeevivciiiiiiiieiieeie et cee e sre b e v e aestresebeseaessbessnessnens 9
Nyomtatassal torténd Kitdltés tovaAbDi SZADALYAL..........cevcverviriiieiieiieree ettt sre e e seesteessaesenessseenseens 9
A Posta a bizonylatot nem veszi at, illetdleg kifizetést nem teljesit, ha a bizonylat a kitoltési szabalyoknak nem
felel meg, killonosen ha @ DIZONYIAL..........ceiiiiiiiiiieie e e et e e e e eaeessbeessbeessbeeesseean 10
CimzeEs AltalAN0S SZADALYAI.......c.cccviriiiiiiiiiie ettt te st e st e e s taesteesteestaesseesaessaessaesseesseasseesseensaesseessennns 10
Befizetok kezelése a wSoft Sarga csekk KitOltd programban............ccccocuevvuerieriiniiniinicniccieeeeseeeeeseens 11
IMITIVEIELEK ...ttt ettt a e s a e s ht e s ht e s a b e s at e s at e s bt e shteshtesateeatesbtesbeesatesheesaeesutesaeesneens 11
Uj befizetd felvétele (YOrsbillentyii: U)..........c.ovoveeviueeeeeeeieeeeeeeeeeeeeeeee s es s eeneseas 11
Uj befizetd felvétele masolassal (ZYOrsbillentytis M)...........c.overeeveereeeeeeerreseeeeeeeeeeeesseseeseeseeeeeesseseees e 11
Befizetd adatainak szerkesztése (Zyorsbillentyll: S).......oeiviiiiiiieciiieiiece et e 12
Befizeto torlése (gyorsbillentyll: SHIftHT).....cciiviiiiiiiiciieiieeeeesee et ee e e eebe et estreseseesseessaesaens 12
MiINAEn DETIZETO LOTIESE. ... .eoueeuieiiiieieierteet ettt sttt ettt b e s bt et e bbbt et e s te e bt e e enaenaes 12
BefIZEtOK IMPOTTAIASA. ......viicviieiieeiie ettt ettt et e et eetee e tae e tbe e ebeesebeessseessseaasseeessseesssaessseesssesasseesssesanseenn 12
BefiZEtOK EXPOTTAIASA. ... .evieivieiiieiiiesietiet ettt et et et e bt e e et e e te e beesseessaesbeesseesseesseesseesseessaessaesseesseesseesseassanssens 12
WSOFT VEGFELHASZNALOI LICENCSZERZODES (EULA). OLVASSA EL FIGYELMESEN
MIELOTT HASZNALATBA VENNE A SZOFTVERTERMEKET!......ccooovviririreiineeieciseieeineiiseeiees 13
1.) SZOLGALTATO. ...t se s 13
2.) FOGALMALK .....coooiiiietiitiieiete ettt et ettt ettt e st ete et e s et e st eseese s e st esseseesess et enseseeseebe s enseseeseasesenseseesseseesanseneas 13
3.) AMEGRENDELES LEADASANAK MODJA ES LEPESEL.......ooiuiieeieeeeeeeeeeeeeeeeeee oo 13
4.) HIBAS TELJESITES. ...ttt 15
5) FELELOSSEG.......oooieieieeeeeeeeee ettt st n e ene s 16
6.) UGYFELSZOLGALAT ...ttt ee e en e 16
7.) RENDSZERKOVETELMENY ...t sessenenn 17
8.) SZERZOI JOGOK ...ttt se et s e s s s e e s s s sees s s s eeeseeeeneens 17
9.) TITOKTARTAS. ..o se e se e e en s ee s een s 17
10.) ADATVEDELMI SZABALYZAT .......oovioieeeeeeeeeeeeeee e seee e 18
11.) PANASZKEZELES RENDIE..........ooooiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeeseeee s s ses s ses s aes s sesenssessessassassassnnes 18
12.) ZARO RENDELKEZES.......oooooiiiieeeeeeeeeeeeeeee e s ss s s sasnessnaes 18



www.wsoft.hu — Sarga csekk kitoltd program v5.x felhasznéldi kézikonyv.

Udvozoljiik a wSoft Sarga csekk Kitolté program dokumentaciéjaban! Ez a dokumentum
részletesen bemutatja a csekk kitolté program hasznalatat, kezelését, valamint a szoftver
egyéb funkcioit.

s A wSoft Sarga csekk kitoltd program segitségével konnyedén és koltséghatékonyan automatizalhatja a

== készpénzatutalasi megbizasok (Sarga és fehér csekk) kitoltését, nomtatasat. Az importalas és exportalas
funkcid révén barmely tablazatkezeldbol atviheti a befizetdk listajat, igy rengeteg idot és faradtsdgot takarithat
meg. Az egyszerli hasznalatnak kdszonhetden barki konnyen elsajatithatja a program hasznalatat. A wSoft
Séarga csekk kitoltd program haldzati izemmaddban ¢€s felh6 alapti adatbazissal is hasznélhatd, az ingyenes
DEMO verzi6 teljes funkcionalitassal korlatlan ideig miikodik, igy mindenki kiprobalhatja a programot anélkiil,
hogy meg kellene vasarolnia a teljes verzidt. Fontos megjegyezni, hogy csak az aktivalo kulcs beillesztése utan
lehet érvényes készpénzatutalasi megbizast nyomtatni.

Rendszer kovetelmények

Operacios rendszerek:
Windows XP, Windows 7, Windows 8, Windows 8.1, Windows 10, Windows 11

Minimum hardverkdvetelmény (a fent felsorolt operacios rendszerek valamelyikét futtatni képes hardver):
Processzor: 1 GHz vagy gyorsabb, 32 vagy 64 bites

Memoria: 2 GB RAM (javasolt: legalabb 4 GB RAM)

Tarteriilet: Legalabb 50 MB (a tarteriilet igénye az adatok mennyiségétdl fiigg)

Perifériak: Egér, Billentyiizet, Nyomtato

A program képességei

* Nyomtatas sarga csekk papirra (210 x 105 mm)

* 3db csekk nyomtatas A4 papirra (210 x 297 mm)

» Sarga csekkek sorozat nyomtatasa

* Automatikus adat kitoltés

* Befizetéazonosité utan LUHN-féle ellendrzd szdm generalasa
» Korlatlan szamu befizetd nyilvantartasa

* Befizetok importalasa / exportalasa (Excel)

» Halozati adatbazis hasznalata felar nélkiil

* Egyszer(, felhasznalobarat telepités és hasznalat
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wSoft Sarga csekk Kitolto program telepitése / frissitése / eltavolitasa
Telepités:

» Latogasson el a wsoft.hu weboldalra, és toltse le a wSoft Sarga csekk kitdltd program
legfrissebb telepitdjét.

* A letoltott "wsoft-sargacsekk-telepito.exe" allomanyt futtassa a telepités megkezdéséhez.

* Fogadja el a licencszerz6dést, majd a telepitd kérni fogja a program telepitési helyét és
rakérdez az asztali parancsikon létrehozasara. Alapértelmezé€s szerint a program a "C:
\Program Files\sargacsekk" konyvtarba telepiil. A "Start menii\Programok" alatt egy "Sarga
csekk kitoltd" konyvtarat hoz 1étre, amely tartalmazza a program indito, eltavolito és a
nyomtathatd dokumentacidé meniipontjait. Alapesetben az asztalon is megjelenik az indit6
ikon. Az adatbazisok alapértelmezetten a "C:\ProgramData\sargacsekk" rejtett konyvtarba
telepiilnek.

Frissités:

* Ha a szamitogépén mar telepitve van a wSoft Sarga csekk kitd1td program, akkor a telepités
frissitésként mikodik.

* A frissités sordn az adatok megmaradnak, de a program az 11j verzidra frissiil.

* FONTOS! Mieldtt a programot frissiti, mindenképpen készitsen adatbazis mentést!

Eltavolitas:

* A program eltavolitdsa a "Start menti\Sarga csekk kitolt6" mentipont alatt talalhaté "program
eltavolitas" ikonjaval indithato.

* Az eltavolito az adatbazisokat csak felhasznaloi jovahagyas utan fogja torolni.

* A program eltavolitdsa soran az adatbazis mentéseket nem fogja torodlni.

* FONTOS! Mieldtt a programot eltavolitja, mindenképpen készitsen adatbazis mentést!

wSoft Sarga csekk kitolté program attelepitése gépcsere esetén

Az adatbazis mentése és visszaallitasa a gépcsere esetén lehetové teszi, hogy az uj gépen is az el6z6
gépen 1évo adatokkal folytathassuk a munkat a wSoft Sarga csekk kitltd programban.

* Régi gépen adatbazis mentése: El0szor a régi gépen taldlhaté wSoft Sarga csekk kitoltd
program adatbazisanak mentését kell elvégezni. Ezt a programban a "Beéllitasok" meniipont
mellett talalhato kis nyil megnyomadsa utdn a lenyilé meniiben az "Adatbazis mentés"
gombbal tehetjiik meg.

+ Uj gépen telepités: Az 0j gépre elészor toltsiik le és telepitsiik fel a wSoft Sarga csekk kitolté
programot az el6zd részben leirtak szerint.

» Szoftver aktivalé kulcs beillesztése: A telepités utan az 0j gépen nyissuk meg a wSoft Sarga
csekk kitoltd programot, majd az "Aktivalo kulcs" gomb megnyomasa utdn megjelend
ablakba illessziik be az aktivalo kulcsot. Ez lehet6séget biztosit majd a teljes funkcionalitas
hasznélatéra.

* Adatbazis visszaallitasa: Az 01j gépen az adatbazis visszaallitasara is sziikség van, hogy a
régi gépen mentett adatok az 1) gépen is hasznalhatoak legyenek. Ezt a "Beallitasok"
meniipont mellett talalhaté kis nyil megnyomadsa utan a lenyilé meniiben az "Adatbazis
visszaallitas" gombbal tehetjiik meg. A visszaallitdshoz véalasszuk ki a korabban mentett
adatbazis fajlt, majd erdsitsiik meg a visszaallitast.
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wSoft Sarga csekk kitoltéo program halézatos telepitése (Windows kornyezetben)

A wSoft Sarga csekk kitoltd program halozaton keresztiil is tizemeltetd, igy lehetdség van tobb
felhasznald egyidejli parhuzamos kiszolgalasara. Egyszerlibb halozat esetén nem sziikséges
kiilonleges szaktudas. Azonban, Osszetett haldzati kornyezetek esetén érdemes rendszergazdara
bizni, aki tudja konfiguralni a halozatot és beéllitani a megfeleld jogosultsagokat. Video segitség:
https://www.youtube.com/@wsoft/playlists oldalon talalhatd. Az aldbbiakban részletesen
olvashatdak a telepités 1épései.

* Valasszuk ki az adatokat tarold, mindig elérhetd kiszolgalo szamitogépet (szerver), ahol az
adatbazis tarolva lesz.

» Toltse le és telepitse a Firebird adatbazis szerver programot az adatbazis kiszolgalo
szamitogépre. Ajanlott ugyanazt a Firebird verziot telepiteni, amit a wSoft Sarga csekk
kitoltd program hasznal (Alapértelmezett verzio: 2.5.9.27139). Letoltés:
https://firebirdsql.org/en/firebird-2-5/

* Akiszolgélo gépen futtassa a letoltott allomanyt, telepitsiik a Firebird "Szuper-szerver"
valtozatat, célszerli ezt valasztani, hogy a Firebird szerver szolgaltatasként fusson, és hogy
automatikusan induljon. (A Windows Vezérldpult Feliigyeleti eszkdzok Szolgaltatasok
ablakban lehet ellendrizni, hogy az adatbazis szolgaltatas valoban fut-e)

* A Firebird adatbazis motorban a "SYSDBA" felhasznal6 egy kivaltsagos minden joggal
rendelkez0 felhasznald, €s alapértelmezett jelszava minden esetben: "masterkey".
Mindenképpen valtoztassa meg a "SYSDBA" jelszavat biztonsagi okokbol. Ehhez a
Windows parancssorban a Firebird "bin" konyvtaraban adjuk ki a kdvetkezd parancsot:
gsec —-database [szervernév:security adatbazis elérésittijal
-user sysdba -pass masterkey -mo sysdba -pw [ujjelszo] példa:
gsec -database localhost:"C:\Program
Files\Firebird\Firebird 2 5\security2.fdb" -user sysdba
-password masterkey -mo sysdba -pw JE1Sz012

* Engedélyezze a szerveren a 3050 szamu portot a tiizfalban, hogy a wSoft Sarga csekk kit61td
program kommunikalni tudjon a Firebird adatbazissal (Windows tlizfal esetén a kovetkezd
parancs futtatasaval: netsh advfirewall firewall add rule
name="Firebird SQL" dir=in action=allow protocol=TCP
localport=3050). Sziikség esetén a port nyitottsagat a tcping.exe programmal lehet
ellendrizni (letdltés: https://www.elifulkerson.com/projects/tcping.php)

* Masolja at az adatbazistijlt a szerverre az el6z6 telepitett helyrdl vagy telepitse a wSoft
Sarga csekk kitolt programot a szerverre is, igy az adatbazis fajl automatikusan a megfeleld
helyre keriil. Az adatbazisok alapértelmezetten a C:\ProgramData\sargacsekk\ rejtett
konyvtarban érhetdek el.

* A wSoft Sarga csekk kitolté program beallitasa soran (Beallitdsok->Program beallitasok)
valassza ki a haldzati adatbazist és adja meg a kiszolgalo IP-cimét, valamint az adatbazishoz
valo hozzaféréshez sziikséges felhasznaloi nevet és jelszot (fontos, hogy a "SYSDBA"
felhasznalo jelszavat megvaltoztattuk). Adja meg a szerveren 1évo adatbazis elérési utjat és
az adatbazis mentési konyvtar helyét.

* A beallitasok mentése €s a program ujrainditasa utdn a wSoft Sarga csekk kit6lté program
kapcsolddni fog az adatbazis kiszolgalohoz, és megjelennek az adatok.

Amennyiben segitségre van sziiksége az adatbazis kapcsolat beallitdsaban, téritési dij ellenében
vallaljuk. Kérjiik, vegye fel veliink a kapcsolatot tovabbi informaciokért.
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Altalanos tudnivalok

Fontos tudni, hogy a DEMO verzié hasznalata csak bemutatasi célokra szolgal, és az éles
kornyezetben valo haszndlatra a megfeleld Szoftver aktivalo kulcs sziikséges. A program megfeleld
miukodése érdekében a felhasznalotdl bizonyos feleldsségteljes 1€pések és beallitasok elvégzése is
elvarhato.

DEMO tlizemmod: A wSoft Sarga csekk kitdltd program 1j telepitése utin DEMO
tizemmodban indul, ami egy bemutatd lizemmod, ahol az 6sszes funkcio elérhetd €s
kiprébalhat6. A kinyomtatott dokumentumokon azonban mindig "ERVENYTELEN" felirat
szerepel. A DEMO iizemmdd megsziintetéséhez sziikség van egy Szoftver aktivalo kulcsra,
melyet a wsoft.hu oldalon lehet beszerezni.

Szoftver aktivalo kulcs: A Szoftver aktivald kulcs beszerzése egyszeriien elvégezhetd az
"Aktivalo kulcs" gomb segitségével. Ezt kovetden az ablak bal als6 sarkdban 1évd "Online
megrendelés" gombra kattintva, vagy a wsoft.hu honlapjan valé latogatassal
kezdeményezhetd.

Hasznalati segitség: A programban talalhatd vezérlé gombok, szévegbeviteli mezdk és
tablazatok mindegyike stigoval van ellatva, ami az egérmutat6 adott vezérld f61¢
mozgatasaval aktivalhato. A tablazatokon val6é dupla kattintassal pedig az adott sor
szerkesztési ablaka jelenik meg. Az allapotsor jobb oldalan megjelenik a verzid informacio,
ami zold szin(i, ha az aktudlis verzi6 van telepitve, €és piros szinii, ha elérhetd egy ujabb
verzio.

Billentytivezérlés, rendezés: A szoftver bizonyos funkcioi nem csak egérrel, hanem
billentytlizetrdl is vezérelhetdek. A tabldzatokban a rendezéshez elegendd a fejlécére
kattintani, €s a szOvegbeviteli mez6 segitségével kereshetiink a tablazat sorai kozott.
Datumkezelés: A program technikailag az operacios rendszer orajat veszi figyelembe az
aktualis datum és 1d6 meghatarozasahoz. Fontos, hogy az operacios rendszer mindig helyes,
aktualis napi datumot mutasson, mivel a dditum visszadllitisa nem jogszerli és hibakat
okozhat a programban.

Feleldsség és garancia: A wSoft Sarga csekk kit6ltd programmal kiallitott dokumentumokért
a dokumentum készitdje a felelds. A fejleszté nem vallal feleldsséget sem a program
helytelen hasznalatabol, sem a dokumentumok tartalmaért és helyességéért. A program
hasznalata minimalis szamitastechnikai tudast igényel, a felhasznalokrol feltételezziik, hogy
rendelkeznek ezzel a tudassal.
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Csekk nyomtatas

Csekk papir (210 x 105 mm): A csekk kinyomtatasa allo tajolassal torténik. Helyezze az tires
nyomtatvanyt a nyomtato boriték adagoldjaba. A csekket a nyomtatok koziil kivalasztott nyomtato fogja
kinyomtatni. Adatainak X és Y pozicidja a nyomtatotol fliggéen valtozhat, ezeket a beallitasoknal
modosithatja.

A4 papir 3db csekk (210 x 297 mm): A csekk kinyomtatdsa fekvo tdjolassal torténik. Helyezze az iires
nyomtatvanyokat a nyomtatd adagolojaba. A csekket a nyomtatok koziil kivalasztott nyomtatd fogja
kinyomtatni. Adatainak X és Y pozicidja a nyomtatotol fliggéen valtozhat, ezeket a beallitasoknal
modosithatja.

Befizetoé adatok: A program sajat adatbazisaban tarolja a befizetok adatait. Ezeket az adatokat a
"Befizetok adatai" fiil alatt talalhaté meniipontokon keresztiil szerkesztheti. Lehetdsége van mas
tablazatkezeld programokkal (pl. MS Excel, OpenOffice, LibreOffice) szerkeszthetd (csv) adatfg;l
importalasara és exportalasara is. A beallitasokndl megadhatja a mezdelvalaszto és szoveghatarold
karaktert.

Osszeg szammal mez6é nyomtatasa: 12-es betiiméret bal oldalra rendezve, az dsszeg el6tt és utan 3db.
Otagu csillag karaktert automatikusan nyomtatja a program.

Osszeg betiivel kiirva mezé nyomtatasa: 10-es betiiméret bal oldalra rendezve, értelemszertien
szdmmal és betlivel ugyanaz az 6sszeg nyomtatando. A szoveg eldtt €s utdn egy-egy otagu csillag
karakter nyomtatdsa automatikus.

Befizet6azonosito nyomtatasa: 12-es betliméret bal oldalra rendezve, csak szdmokat tartalmazhat a
végén LUHN algoritmus alapjan generalt ellendrzd érték.

Befizet6 nevének, cimének nyomtatasa: A mez0t az altalanos postai cimzésmintanak megfelelden kell
kitolteni, figyelembe véve a minél jobb olvashatdsagot.

Miiveletek

Léptetés az el6z6 befizetd adataihoz
Léptetés a kovetkezd befizetd adataihoz
A megadott adatok mentése 1) befizetoként
Sorozatnyomtatas ki/be kapcsolasa (sorozatnyomtatasra kijeldlt befizetk nyomtatasa)
[4 Beallitasok modositasa, illetve az adatbazis mentése vagy helyreallitasa
#~ Program aktivélasa, aktivalé kulcs beillesztése
(= Csekk nyomtatas
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Adatbazis mentés

Itt lehetdségiink van helyi vagy haldzati adatbazis mentésére. Helyi adatbazis esetén meg kell
adnunk a mentés helyét és fajlnevet (*.fbk), majd a mentés gomb megnyomasaval elvégzésre kertil
a mentés. Halozati adatbazis esetén az adatbazis helyének beallitasa sziikséges (Beallitdsok-
>Program oldalon az "Adatbazis mentés a szerveren"), majd a mentés gomb megnyomasaval
program menti az adatbazist a megadott mappaba.

A lokalis alapértelmezett mentési konyvtarban talalhato egy archivalas-es-torles.cmd nevii
futtathat6 allomany, segitségével archivalhatdéak a mentési fajlok (mitkodésének feltétele a 7za.exe
megléte). FIGYELEM! a sikeres archivalas érdekében, az archivalasi folyamat végéig TILOS
bezarni az ablakot!

FIGYELEM! AZ ADATBAZIS MENTESET SOHA NE A WINDOWS RENDSZER
MEGHAJTOJARA KESZITSE!

FIGYELEM! A MENTETT FAJLOK VEDELME, KIZAROLAG A FELHASZNALO
FELADATA!

= Adatbazis visszaallitas

Vegyiik figyelembe, hogy a visszaallitasi folyamat soran az aktualis adatbazis feliilir6dik a
kivalasztott mentési f4jl tartalmaval, igy mindig gy6zddjlink meg a helyes mentés kivalasztasarol,
¢s készitsilink sziikség esetén biztonsadgi masolatot az adatbazisrol a visszaallitas elott.

* Helyi adatbazis hasznalat: Az adatbazis visszaallitdsahoz eldszor kattintsunk az "Adatbazis
visszaallitas" vezérldgombra. Ezt kdvetden egy ablak jelenik meg, ahol ki kell valasztanunk
az adatbazis mentési fajljat (*.fbk). Miutan kivalasztottuk a megfeleld f3jlt, kattintsunk a
"Megnyitas" gombra, hogy elinduljon a visszaallitasi folyamat. A folyamat végén értesitést
kapunk a visszadllitas sikerességérdl vagy esetleges sikertelenségérdl. Ezutan a program
bezéarodik, és miutan Ujra elinditjuk, mar a visszaallitott adatokkal fog mitkddni a program.

» Halozati adatbazis hasznalat: Mielott nekilatnank az adatbazis visszaallitasanak, fontos,
hogy minden felhasznal6 zarja be a programot, €s ne férjen hozza az adatbazishoz. Halozati
kdrnyezetben a szerveren talalhaté mentésekbdl valasszuk ki azt, amelyre vissza kivanjuk
allitani az adatbazist. Ezt kvetden nevezziik at a mentést ugy, hogy megegyezzen a
"Beallitasok->Program->Adatbazis helye a szerveren" mezdben szerepld fajl nevével, de a
kiterjesztése maradjon .fbk. Példaul, ha az "Adatbazis helye a szerveren" mezdben az elérési
ut: /var/database/sargacsekk-adatok. fdb, akkor a kivalasztott mentés neve
legyen /var/backup/sargacsekk-adatok. fbk. Miutan atneveztiik a mentés f3jl
nevét, kattintsunk az "Adatbazis visszaallitas" gombra a visszaallitas elinditasdhoz. A
folyamat végén értesitést kapunk a visszaallitds sikerességérdl vagy esetleges
sikertelenségérdl. Ezutan a program bezarddik, €és miutan Ujra elinditjuk, mar a visszaallitott
adatokkal fog miikédni a program.
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47 Program aktivalas

Az 1 szoftver aktivalo kulcs igénylését vagy meghosszabbitasat a https://www.wsoft.hu/szoftver-
aktivalo-kulcs.html oldalon lehet kezdeményezni. A legegyszertibben a "Aktivalo kulcs" gomb
megnyomasa utan megjelend ablak bal alsé sarkaban talalhato "Online megrendeld" gombra
kattintva.

FONTOS: Ha az uj szoftver aktivald kulcsot beilleszti, a DEMO adatbazisba bevitt adatok
elérhetetlenné valnak! Ha sziikség van a DEMO adatbazisba bevitt adatokra, készitsen eldtte
adatbazis mentést, majd az wSoft Sarga csekk kitolt6 program élesitése utan allitsa vissza az
adatbazist.

Program ¢lesités 1j licenc esetén:

* [llessze be az aktivalo kulcsot a szoftverbe.

* Zarja be a wSoft Sarga csekk kitoltd programot.

* Inditsa el a kitolt6 programot az asztalon 1évé parancsikon segitségével.

* Amikor a Sarga csekk kit61t6 program indul, megjelenik egy ablak "A fenti adatbazis nem
létezik! Ok megnyomasa utan létrehozom" felirattal. Nyomja meg az "Ok" gombot, €s az
¢lesitett program elindul. Ha mégsem kivanja ¢€lesiteni, akkor zarja be az ablakot, ¢s nem
torténik semmi.

Program ¢lesités licenc megujitas esetén:

* Illessze be az aktivalo kulcsot a szoftverbe.
» Zarja be a wSoft Sarga csekk kitoltd programot.
* Inditsa el a kitolt6 programot az asztalon 1évé parancsikon segitségével.
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Pénzforgalmi bizonylatok, nyomtatvanyok kitoltésének szabalyai

Jelen melléklet jellemzden a megbizdra (befizetdre) / cimzettre vonatkozé adatok, az dsszeg, a
megbizdazonosito (befizetdazonositd), és kozlemény adatok nyomtatvanyon torténd rogzitésének feltételeit,
valamint az egyes nyomtatvanyok, bizonylatok specialitdsabol ad6do tovabbi rovatok kitoltésének szabalyait
tartalmazza. Forras: https://www.posta.hu/

Nyomtatvanyok kitoltésének altalanos szabalyai

A szolgaltatasok igénybe vételét csak a Posta altal rendszeresitett nyomtatvanyok kitoltésével lehet
kezdeményezni.

A bizonylatokat, nyomtatvanyokat az eldnyomott rovatoknak megfelelden, altaladban a szolgéltatast
igénybevevoknek, kizarélag magyar nyelven, a magyar helyesiras szabélyai szerint, jol olvashatdan
-javitas nélkiil -kék, vagy fekete tintaval, golyostollal -esetleg vékonyan ir6 filc -vagy csdtollal
-nyomtatdssal vagy gépirassal, latin betiikkel és arab szamokkal kell kitdlteni.

A pénzforgalmi bizonylatok, nyomtatvanyok kizarolag a perforacié mentén hajthatok Gssze.

A bizonylatokon, nyomtatvanyokon az eldre kitoltott adatokat és az OCR-sav (a bizonylat also részén
fehér szinli sdv) adatait javitani, abban utélag hianyz6 vagy mas adatokat feltiintetni, nyomtatni nem
szabad. A kitoltés soran tigyelni kell arra, hogy a bizonylat mar kitoltott részei és az OCR-sav meg ne
sériiljon, ne gylirddjon, €s be ne piszkolodjon. Az OCR savba, a "Postai kodolas helye" rovatba, a
bizonylat hatoldaldra, illetve a bizonylat nem definiélt részeire feljegyzéseket, egyéb jeloléseket
feltlintetni nem lehet.

A bizonylat valamennyi rovatan a szdmmal és betiivel kiirt 6sszegnek azonosnak kell lennie.
Amennyiben a feladott 6sszeg "1"-es vagy "2"-es szamjegyet tartalmaz, a betiivel torténd kiiras soran
"egy" illetve "kettd" szavakat kell alkalmazni (P1. 1200, - Egyezerkett6szaz-).

Nyomtatassal torténé kitoltés tovabbi szabalyai

Csak fekete szint lehet alkalmazni. A kit6ltés soran normal betiikdzzel és vastagitas nélkiil kell a
karaktereket feltiintetni. Az "Osszeg betiivel kiirva", valamint a "Cimzett" nyomtatisa esetén a
megengedett legkisebb betliméret 12 CPI, az "Osszeg" nyomtatasa pedig 10 CPI. Windows-bol t&rténd
nyomtatas esetén olyan betiitipust javasolt valasztani, amely szélessége és magassaga allando. (pl. Arial
betiitipus esetén az "Osszeg betiivel kiirva", valamint a "Cimzett" nyomtatdsa esetén 10 betiiméret, az
"Osszeg" rovat nyomtatasa esetén 12 betfiméret, normal betlikoz, vastagitas nélkiil).

Az adatok elvart mindségben torténd feltiintetése érdekében tiis nyomtatd hasznalata nem javasolt.
Amennyiben a nyomtatas mégis tlis nyomtatoval torténik, akkor 9 tlisnél magasabb tliszamu nyomtato
hasznalata elvart, gyakori festékkazetta csere mellett és minél jobb nyomtatési kontraszt érték
biztositasaval.

A feldolgozasra keriild adatmezdk (fehér teriiletek) gépi kitoltésénél a kodracsokat (osztaskdzoket)
figyelmen kiviil kell hagyni, a szamokat €s a szoveget folyamatosan, normal betiikdzzel kell nyomtatni.
A numerikus karakterek nyomtatasakor az athuzott nulla karaktert nem szabad hasznélni.

Az "Osszeg" mezd kizardlag numerikus adatokat tartalmazhat. Az Osszeg mezd kitdltését a bal széltél
kezdddben 2-3 mm (elsé kodkocka kdzepén) kell kezdeni ugy, hogy a nyomtatés a fehér sav
kozépvonalara essen. Az 6sszeg értékét ezres tordelések, tizedespontok, valamint tizedes jegyek €s
egy¢éb alfanumerikus jelzés (pl. "Ft") nélkiil kell feltlintetni. Az 6sszeg el6tt és utan szokdz nélkiil 1ézer
nyomtato esetén harom-harom db "*" (6tagu csillag), tlis nyomtatonal pedig "x" (kis x) karakter
nyomtatando.

Osszeg betiivel kiirva Nagy kezdébetiivel, vagy teljesen nagybetiivel nyomtatandd a magyar helyesiras
szabalyai szerint. A szoveg el6tt €s utdn egy-egy "*" (6tagu csillag) vagy "x" (kis x) karaktert kell
nyomtatni. Ettd] eltérd jelolés, bejegyzés a rovatba nem tiintethetd fel. Elvalasztas esetén csak a sor
végére kell kotdjelet irni.
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A Posta a bizonylatot nem veszi at, illetoleg kifizetést nem teljesit, ha a bizonylat a kitoltési szabalyoknak
nem felel meg, kiilonosen ha a bizonylat

hidnyosan vagy helyteleniil kitoltott, lejart, sériilt, javitott, szakadt, modositott, gytirott, a feliiletén
szennyezddések lathatok, vagy ha az elfogadasi feltételeknek nem megfeleld

nem kek vagy fekete szinll irdssal, illetve nyomtatassal, tovabba ha ceruzaval van kitdltve

eld és/vagy hatoldalara feljegyzés kertilt

a perforacion kiviili helyen 6sszehajtott

egyes részein az Osszeg adatok eltérdek

rovataiban a betlivel és a szammal kiirt sszeg nem egyezik meg

OCR-savjaban a kotelezd adatok (tranzakcidkod, megszemélyesitokdd, azonositdszdm, szamlaszam, sor
CDV) hianyosak, vagy javitottak

OCR-savjan, és/vagy a bizonylat egyéb részén sériilések, gylirddések vagy szennyezddések a gépi
feldolgozhatdosagot gatoljak

barmely rovatanak adatai javitottak

nem a Posta altal rendszeresitett. illetve az egyes rovatokban, és/vagy a bizonylaton a Posta altal nem
engedélyezett karakter, szimbolum, illetve egyéb jelolés szerepel.

Cimzés altalanos szabalyai

A kifizetési utalvany cimirataban a feladonak a kovetkez6 adatokat kell feltiintetnie.

* acimzett nevét, illetleg elnevezését

* az utalvany rendeltetési helyét, telepiilés nevét

* acimhelyet az utca, kozteriilet nevét, a hazszamot, a 1épcséhaz szdmot, a kozelebbi cimet az
emelet és az ajtdszam megjelolésével

* acimhely irdnyitoszamat

* ha a cimzett postafiokbérld, a rendeltetési helyet, a fiokbérletet biztositd posta
iranyitoszamat €s a postafiok szamat
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Befizetok kezelése a wSoft Sarga csekk Kitolto programban

Az "Befizetok adatai" meniipont alatt lehetdségiink van az befizetdk listajanak attekintésére és

kezelésére. A bal felsd sarokban talalhato keresdmez0 segitségével konnyedén keresni tudunk az
befizetdk kozott (kereshetiink név vagy telepiilés alapjan). A tablazat tetején talalhatd oszlopfejlécekre kattintva
rendezhetjiik az adatokat. Az F5 billentytlivel a tdblazatban 1év6 adatokat frissithetjiik, kiilondsen hasznos
halézati adatbdzis hasznalata esetén. A keresé mezd mellett 1évo eszkoztarban, illetve a tablazaton a jobb-
egérgomb megnyomadsa utan megjelend vezérld gombok segitségével, tudunk 11j befizetdt felvenni, mddositani,
tordlni, exportalni, importalni. A tablazaton vald dupla kattintassal az adott befizetd adatait szerkeszthetjiik.

Miiveletek

& Uj befizet6 felvétele (gyorsbillentyti: U)

CLy Uj befizet6 felvétele masolassal (gyorsbillentyti: M)
[ Befizetd adatainak szerkesztése (gyorsbillentyti: S)
(& Befizetd torlése (gyorsbillentyti: Shift+T)

@ Minden befizetd torlése

[& Befizetdk importalasa

Befizetok exportalasa

4 Uj befizeté felvétele (gyorsbillentyii: U)

Az "Uj befizeté" gombra kattintva vagy az [U] billentyi lenyomasaval megjelenik egy ablak, ahol
Uj befizet6t vehetiink fel. Amig minden kotelezd adat nincs megadva, az "Ok" gomb nem aktiv. Az
"Ok" gomb megnyomasaval az 0j befizetd adatai mentésre keriilnek, mig a "Mégse" gomb
megnyomasaval az ablak mentés nélkiil zarodik be.

Ch Uj befizeté felvétele masolassal (gyorsbillentyii: M)

A tablazatban 1év0 befizetdk koziil kivalaszthatjuk azt a befizetdt, amelynek adatait masolni
szeretnénk. Ezutan a "M4ésolas" gombra kattintva vagy az [M] billenty(i lenyomésaval megjelenik
egy ablak, ahol az adott befizetd adataival egy 1j befizetdt hozhatunk létre. Az "Ok" gomb
megnyomasaval az 0j befizetd adatai mentésre keriilnek, mig a "Mégse" gomb megnyomasaval az
ablak mentés nélkiil zarodik be.

11
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[ Befizeté adatainak szerkesztése (gyorsbillentyii: S)

A tablazatban kivalaszthatjuk azt az befizetdt, akinek az adatait szeretnénk modositani. Ezutan a
"Szerkesztés" gombra kattintva vagy az [S] billentyli lenyomasaval megjelenik egy ablak, ahol a
kivant adatokat modosithatjuk. Az "Ok" gomb megnyomdasaval az adatok mentésre keriilnek, mig a
"Mégse" gomb megnyomasaval az ablak mentés nélkiil zarodik be.

& Befizetd torlése (gyorsbillentyii: Shift+T)

A tablazatban kivalaszthatjuk azt a befizet6t, akinek az adatait szeretnénk tordlni. Ezutan a "Torlés"

gombra kattintva vagy az [Shift+T] billentytikombinacio lenyomasaval megerdsithetjiik az befizetd
torlését, ami végleges és nem visszavonhato.

(] Minden befizeto torlése

A "Lista torlés" gomb egyszeri megnyomdasaval minden tigyfelet tordlhetiink a tablazatbol, amit
szintén meg kell erdsiteni és végleges, a torlés és nem visszavonhato.

[ Befizeték importalasa

Az "Import" gombra kattintva lehet6ségiink van befizeté adatok importalasara CSV fajlbol. Az
importalashoz kivalasztjuk a megfeleld fajlt, amelyet barmely tablazatkezeld programmal
szerkeszthetlink. Az importalt adatok megfelelé formatumanak ellendrzését és véglegesitését
kovetden a befizetd adatok bekeriilnek a program adatbéazisaba.

Az import file felépitése:

"név";"irdnyitdszam"; "teleptilés";"cim"; "befizetdazonositd";"jogciml"; "jogcim2"; "sorozat"; "osszeg"; "megjegyz
ésl"; "megjegyzés2"; "megjegyzés3"; "aktiv"
"Teszt Névl";"1111";"Teszt telepiilés 1";"Teszt Cim 1";"123456789";"Jogcim 1.1";"Jogcim

1.2";"0";"100100"; "Megjegyzés 1.1";"Megjegyzés 1.2";"Megjegyzés 1.3";"-1";
"Teszt Név2";"2222";"Teszt teleplilés 2";"Teszt Cim 2";"987654321";"Jogcim 2.1";"Jogcim
2.2";"=1";"200200"; "Megjegyzés 2.1";"Megjegyzés 2.2";"Megjegyzés 2.3";"-1";
"Teszt Név3";"3333";"Teszt telepiilés 3";"Teszt Cim 3";"123459876";"Jogcim 3.1";"Jogcim
3.2";"-1";"300300"; "Megjegyzés 3.1";"Megjegyzés 3.2";"Megjegyzés 3.3";"-1";
"Teszt Név4";"4444";"Teszt telepitilés 4";"Teszt Cim 4";"987612345";"Jogcim 4.1";"Jogcim
4.2";"0";"400400"; "Megjegyzés 4.1";"Megjegyzés 4.2";"Megjegyzés 4.3";"-1";

Befizetok exportalasa

Az "Export" gombra kattintva lehetdségilink van az befizetdk listajat exportalni CSV fajlba. A
Beallitasok->Import/export szekcioban megadott szoveghatarold és mezdelvalasztd paraméterek
segitségével testre tudjuk szabni az exportalast. A CSV f3jl konnyen szerkeszthetd barmely
tablazatkezeld programmal €és alkalmas mas rendszerekbe vald adatatvitelre.
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WSOFT VEGFELHASZNALOI LICENCSZERZODES (EULA).
OLVASSA EL FIGYELMESEN MIELOTT HASZNALATBA VENNE A
SZOFTVERTERMEKET!

Végfelhasznaloi licencszerzédés amelyek a wsoft.hu oldalon elérhetd Sarga csekk kitoltd program
szoftvertermékre vonatkoznak. Jelen végfelhasznaldi licencszerz6dés a weboldalon torténd elhelyezéstol
hatalyosak és hatarozatlan idére szolnak. Szolgaltato fenntartja a jogot arra, hogy jelen végfelhasznaloi
licencszerzddést barmikor, eldzetes bejelentés €s kiilon értesités nélkiil egyoldaltian modositsa. A mddositasok a
kozzététellel 1épnek hatalyba. Az egyes megrendelésekre a megrendelés napjan hatalyos €s a Felhasznalo altal
elfogadott végfelhasznaloi licencszerzddés az irdnyado.

1.) SZOLGALTATO

Szolgéltato: Fehér Attila ev.

Szolgaltato székhelye: 3200 Gyongyds, Kohary u. 8.
Adodszama: 65483420-1-30

Nyilvantartasi szdma: 15893478

Elérhetdsége: info@wsoft.hu

Weboldal: https://www.wsoft.hu

2.) FOGALMAK

Felhasznalo: jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet vagy egyéni vallalkozo,
aki vagy amely a wsoft.hu webcimen elérhetd wSoft Sarga csekk kitoltd szoftver altal nytjtott
szolgaltatast igénybe veszi, valamint a wSoft Sarga csekk kit61td szoftvert hasznalo természetes
személy. Felhasznal6 lehet minden jogképes természetes €s jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezet, amennyiben a jelen altalanos szerzddési feltételeket
magara nézve kotelezOnek ismeri el. Szolgaltato fogyasztd szamara szolgaltatast nem nyujt,
megrendeldként gazdasagi tevékenysége korében jogi személy, jogi személyiség nélkiili szervezet
vagy maganszemély jeldlhetd meg.

Szolgéltato: a wsoft.hu weboldal és wSoft Sarga csekk kitoltd szoftver lizemeltetdje.

Szoftver: A Szolgaltat6 altal lizemeltetett Sarga csekk kitoltd szoftver.

Szerzédés: A Felhasznalo altal a wsoft.hu weboldalon leadott megrendeléssel, mint ajanlattal és a
Szolgéltat6 altal a Felhasznal6 részére a megrendelés alapjan elkészitett és kizarolagosan
elektronikus uton megkiildott magyar nyelvii visszaigazoldssal, mint az ajanlat elfogadasaval jon
1étre. A szerz6déskotés nyelve a magyar. A szerz6dés nem mindsiil irdsbeli szerzédésnek, a
szerz0dés nem kertiil a Szolgaltato altal iktatasra, a szerz6dés a megrendelést kovetden nem lesz
irasban hozzaférhetd.

3.) AMEGRENDELES LEADASANAK MODJA ES LEPESEI

3.1. A Felhasznalo jelen pontban a wsoft.hu weboldal fejlécén talalhatd a Szoftver aktivalo kulcs
meniipontjaban, ismerheti meg az aktualis arakat, amely arak forintban értendd brutto arak.
Szolgéltaté nem tartozik az altalanos forgalmi ado hatdlya al4. Szolgaltato fenntartja a jogat a
weboldalon feltiintetett arak megvaltoztatasara azzal, hogy az arvaltozasok a mar megrendelt
szolgéaltatasok arat nem érintik. Szoftver aktivalo kulcs kiadasat, értékesitését kizarolag a
Szolgaltato altal feljogositott partnerek végezhetik. A Szoftver aktivald kulcs tovabbadésa a
Szolgaltatd hozzajarulasa nélkiil jelen Végfelhasznaloi Licencszerzodés (EULA) megsértésének
mindstil.

Aktivélatlan szoftver (DEMO): Az ingyenes DEMO Szoftver kizardlag a Szoftver kiprobalasara
hasznalhato, f6bb komponensei korlatozas nélkiil hasznalhatok, méas komponensei korlatozasokkal
hasznalhatok, a kinyomtatott bizonylatokon egy piros "ERVENYTELEN" felirat jelenik meg. A
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DEMO adatbazisba rogzitett adatok a Szoftver aktivalaskor megmaradnak, de 1j iires adatbézis
keletkezik.

Aktivalt szoftver: Az aktivalt szoftver hasznalatdnak jogat, telefon €és e-mail alapt tdmogatasat a
felhasznal6 a szoftver aktivalo kulcs vételararnak megfizetése ellenében veheti igénybe, amely
hatarozott idore szol és eldre fizetendd. A szoftver aktivald kulcs vételaranak a szolgaltato
bankszamlajara torténd megérkezése utan szamitott 2 munkanapon beliil a szolgaltato koteles
kiildeni a felhasznalonak a szoftver aktivald kulcs megrendelése soran megadott e-mail cimre a
szoftver aktivalo kulcsot, ill. a beillesztéséhez sziikséges technikai informaciot. A Szoftver aktivalo
kulcs beillesztése a felhasznalo feladata €s kotelessége. A szoftver aktivald kulcs hatarozott idére
aktivalja a szoftvert (alapesetben 1év). A szoftver Gjraaktivalasanak hidnyaban a szoftver
automatikusan aktivalatlan (DEMO) allapotba keriil, az adatbazisaba rogzitett adatok hianytalanul
megmaradnak de az adatok egy részének olvasdsa és/vagy szerkesztése korlatozva lehet, a
kinyomtatott bizonylatokon egy piros "ERVENYTELEN" felirat jelenik meg. A szoftver
Ujraaktivalasa utan az adatbazisaban rogzitett adatok jra olvashatova/szerkeszthetévé valnak, és a
"ERVENYTELEN" felirat eltavolitasra keriil.

3.2. Felhasznal6 a megrendelést a wsoft.hu weboldalon keresztiil adhatja le. A megrendeléshez a
weboldal tetején talalhaté meniisoron a szoftver aktivalo kulcs meniipontra valo kattintas sziikséges,
majd a Szoftver aktivalo kulcs beszerzése elnevezési tirlap kitoltése.

3.3. A megrendelési {irlapon a Felhasznalonak ki kell valasztania az igényelt programot. Az trlapon
kotelezben kitdltenddk a szdmlazasi adatok. A hidnyos vagy nyilvanvaldan hibas adatok bevitelekor
a megrendelés gombok kattintasakor figyelmeztetd lizenet jelenik meg, és amig a hibak javitasa
vagy a hidnyok kit6ltése nem torténik meg, a megrendelés nem adhato le. A megrendelés
elkiildéséig a beirt adatok barmikor megvaltoztathatok. A megrendelés feltétele az adatvédelmi
tdjékoztato elfogadasa, amelyhez a megrendelési tirlap végén szerepld négyzet kijeldlése sziikséges.
Felhasznalo fizetési modként atutalast és a bankkartyas fizetést tud kivalasztani a megrendelési
tirlap aljan a megfeleld opcio kijelolésével. A bankkartyds fizetést a CIB Bank fizetési rendszere
biztositja. Megrendeld a megrendelést a ,,OK (késébb fizetem atutaldssal)” vagy a ,,OK (most
fizetem bankkartyaval)” gombokra kattintassal adja le. A megrendelést kovetden a megrendeléskor
megadott e-mail cimre visszaigazold e-mail érkezik. A visszaigazolas akkor tekinthetd a
felhasznalohoz megérkezettnek, amikor a visszaigazolas a felhasznalo szamara hozzaférhetéve
valik, azaz amikor a visszaigazolas a felhasznald e-mail fidkjaba megérkezik. Ezen
visszaigazolassal 1étrejon a szoftver igénybevételére vonatkozo szerz6dés. Amennyiben a
megrendeléstdl szamitott 48 oran beliil nem érkezik visszaigazolas a megrendelésrdl, a felhasznalod
mentesiil az ajanlati kotottség alol. Ha a visszaigazolds tartalma a megrendelés tartalmatol eltér és
az eltérést a visszaigazolas megérkezésétdl szamitott 48 oran beliil a felhasznald nem kifogésolja, a
szerzddés a visszaigazolas szerinti tartalommal jon 1étre. A szerz0dés a megrendelés vagy az el6z6
pont esetén a visszaigazolas szerinti tartalommal jon 1étre, a megrendelés utdlagos modositasara az
eléfizetési idon beliil nincs lehetdség. Bankkartyas fizetés valasztasa esetén a megrendelést
kovetden a weboldal automatikus atiranyitasra keriil a CIB Bank fizetési rendszerébe. A fizetéshez
hasznalt adatok és a bankkartya adatai kozvetleniil a CIB Bank Zrt. (1027 Budapest, Medve u. 4-
14.) részére keriilnek megadasra, a CIB Bank Zrt. a megadott adatokat nem kozli a szolgéltatoval. A
bankkartyas fizetés tovabbi feltételei a CIB Bank Zrt. tajékoztatdiban ismerheték meg, azzal, hogy a
tajekoztatot a megrendelési trlap alatt szolgaltatd is kozzéteszi weboldalan. Amennyiben a
bankkartyaval torténd fizetés nem torténik meg, a megrendelés automatikus torlddik. A fizetés
megtorténtét kovetden a weboldal automatikusan visszairanyit a weboldalra, valamint a fizetés
sikerességérdl automatikus fizetést visszaigazold e-mail érkezik a felhasznalo altal a
megrendeléskor megadott e-mail fiokba. A szolgaltatasrol a szamla a felhasznalo altal a
megrendeléskor megadott e-mail fiokba keriil megkiildésre. Atutalasos fizetési valasztisa esetén a
megrendelés visszaigazolasat kovetden kiilon e-mailben megkiildésre keriil a dijfizetésre vonatkozo
dijbekérd, amelyen feltiintetésre a szolgaltatd bankszadmlaszama, a fizetendd Osszeg ¢€s a fizetési
hatarid6. Az 4tutalaskor a kozlemény rovatban a dijbekérd sorszdma megjelolése sziikséges. A
fizetési kovetden a szolgaltatasrol a szamla a felhaszndlo altal a megrendeléskor megadott e-mail
fidkba kertil megkiildésre. A megrendelések feldolgozasa a szolgaltatasi dij szolgaltato
bankszamlajan torténd jovairasat kovetd 2 munkanapon beliil megtorténik.
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3.4. A szolgaltatas lejarata eldtti 10. naptdl a szoftver fejlécében értesitd lizenet jelenik meg az
érvényességi 1d6 lejaratarol. A szolgaltatds meghosszabbitdsdhoz a megrendelés ismételt leadasa
sziikséges azzal, hogy az 0 megrendelés elsd napja a lejarat napjat kovetd nap lesz.

3.5. A szerz6dés az elofizetési iddszak végén, a lejaratot kovetd napon szlinik meg. Amennyiben az
érvényesseégi 1d0 alatt nem keriil sor tjabb megrendelés leadasara, €s ezaltal a szolgaltatas
érvényességi ideje meghosszabbitasara, a lejaratot kovetd napon a szolgaltatas DEMO
tizemmodban miikodik tovabb. Az adatbazisaba rogzitett adatok hianytalanul megmaradnak, a
kinyomtatott bizonylatok tetején megjelenik a piros "ERVENYTELEN" felirat.

3.6. Az eldfizetési id0szakon beliil felhasznaldo nem jogosult a szerzddés felmondasara. Amennyiben
Felhasznal6 az altala megrendelt szolgaltatast nem veszi igénybe, nem jogosult a mar megfizetett
dij visszakovetelésére. Szolgaltatod fenntartja maganak a jogot a szoftver felhasznaldsa biztositasa
barmikor, indoklas nélkiil torténé megsziintetésére akar egyes felhasznalok, akar minden
felhasznald szamara. Ilyen esetben szolgaltatdo a mar megfizetett szolgéltatasokat teljesiti vagy
kizarolagos valasztasi joga alapjan a megfizetett dijat aranyosan visszafizeti, mas esetleges
kovetkezményekért azonban nem fel.

3.7. Felhasznalo a szoftver aktivalo kulcs dijanak megfizetésével és szolgaltatas szolgaltato altali
aktivalasaval hatarozott idore (eldfizetési 1d6) jogosultta valik a szoftver hasznalatara. Felhasznalo a
szoftver hasznalatat kizardlag munkavallaloi vagy egyéb jogviszonyban altala foglalkoztatott
személyek szamara engedheti at, masnak a szoftvert nem teheti hozzaférhetdvé €s a felhasznalasi
jogot nem ruhéazhatja 4t.

4.) HIBAS TELJESITES

Szolgaltato hibadsan teljesit, ha a szolgaltatas a teljesités idépontjaban nem felel meg a szerz6désben
vagy a jogszabalyban megallapitott mindségi kovetelményeknek. Nem teljesit hibasan a
Szolgaltato, ha a Felhasznalo a hibat a szerz6déskotés idopontjaban ismerte vagy azt ismerni kellett.
Szolgaltato a szoftver aktivald kulcs atadasaval teljesiti a szerzOdést, ezaltal a szoftver helytelen
felhasznalasa kovetkezményei hibas teljesitésnek nem mindsiilnek. Hibas teljesités esetén a Polgari
Torvénykonyv alapjan kellékszavatossagi jogok gyakorlasara jogosult.
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5.) FELELOSSEG

5.1. Szolgaltato feleldssége nem terjed ki az aldbbiakban megadottakhoz kapcsolodo hibékra,
hianyossagokra visszavezethetd lizemsziinet, adatvesztés esetére:

* szolgaltato irdnyitasan kiviil esé koriilmények (vis maior), mint példadul de nem kizéarolagosan,
barmilyen kormanyzati intézkedés, habort, lazadas, szabotazs, fegyveres konfliktus, embargo, tliz,
arviz, 1égi csapas vagy mads zavargas, a telekommunikaci6 vagy harmadik fél altali szolgaltatés
elérhetetlensége, zavarasa, vagy késleltetése, virus vagy hacker timadas, harmadik fél altali szoftver
meghibasodasa (e-kereskedelmi szoftver, fizetési kapuk, chat, statisztikdk) vagy nyersanyaghoz
valoé hozzajutas, szolgaltatasok, aram ¢€s eszkdz ellatds megsziinése.

« internet nemzetkozi infrastruktirajanak zavarai, példaul: a DNS (Domain Name Services)
szolgaltatas zavara, sziinete.

* Szolgaltato feliigyeletén és ellendrzési korén kiviil es6 rendszer meghibasodas vagy ilizemsziinet
* e-mail vagy webmail kézbesitési hibaja.

* szoftver rosszhiszemii felhasznalasabol eredé meghibasodasok, karok.

« felhasznal¢ altal tévesen megadott adatokbol szarmazé kdvetkezmények.

5.2. Szolgaltatot nem terheli feleldsség, hogy a szolgaltatds mindenben megfelel a Felhasznalo altal
elérni kivant felhasznalasi célnak. A szolgaltatasrol a weboldalon leirtak iranyadok a felhasznalést
illetéen, Szolgaltatot nem terheli feleldsség a Felhasznalonal felmeriild egyedi felhasznalasi
koriilmények és igények okan felmerild eltérések miatt.

5.3. A Szolgaltaté semmilyen feleldsséget nem vallal a Szoftver hasznalatabol eredd karokért.

5.4. A weboldalon talalhato kiils6 weboldalakon 1év6 tartalom nem tartozik Szolgaltato befolyasa
ala, ezen oldalakon szerepld tartalmakkal kapcsolatban Szolgaltatot feleldsség nem terheli.

5.5. Megrendel6 felelds a felhasznal6di nevével végrehajtott miiveletekért, valamint az ezt védo
jelszo biztonsagban tartasaért. Szolgaltatot e tekintetben semmilyen feleldsség nem terheli.

6.) UGYFELSZOLGALAT

A Szoftverrel kapcsolatos kérések, észrevételek, valamint hiba bejelentése elektronikus uton
torténik, mely az info@wsoft.hu e-mail cimen lehetséges. A bejelentésre az tigyfélszolgalat
legkésObb a bejelentéstdl szamitott 8 munkanapon beliil valaszol, és megkezdi a bejelentés
feldolgozasat. Szolgaltato kizardlag érvényes szoftver aktivald kulccsal rendelkezdknek biztosit
telefonos rendelkezésre allast és ligyfél tiamogatast. A hibavizsgalatra forditott munka téritésmentes,
feltéve, hogy a vizsgalata valoban szoftverhibat vagy a Szolgéltatd hibajara visszavezetheto.
Amennyiben olyan technikai probléma meriil fel, melynek reprodukalésa csak a Megrendeld
szamitogépén valosithaté meg, gy a Megrendeld eldzetes hozzajarulasaval, egyeztetett idépontban
a Szolgaltato tavsegitség formdjaban vizsgéalhatja ki a hibat, tavoli hozzaféréssel. A Szolgaltatoval
torténd kapcsolatfelvétel wsoft.hu oldalon rendszeresitett kapcsolati tirlapon is biztositott, amely
kapcsolati tirlap hasznalatdhoz az Adatkezelési tajékoztatd elfogadasa sziikséges. A kapcsolati tirlap
elsddleges a szoftver megrendelése elotti kérdések tisztazasara szolgal, mar szerz6dott felhasznalo
szamara a jelen pontban fentebb leirt hibabejelentési moddal biztositott a 8 munkanapon beliil
torténd valaszadas és kivizsgalasa.
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7.) RENDSZERKOVETELMENY

Operaciods rendszerek:

Windows XP, Windows 7, Windows 8, Windows 8.1, Windows 10, Windows 11

Minimum hardverkdvetelmény (a fent felsorolt operacids rendszerek valamelyikét futtatni képes hardver):
Processzor: 1 GHz vagy gyorsabb, 32 vagy 64 bites

Memoria: 2 GB RAM (javasolt: legalabb 4 GB RAM)

Tarteriilet: Legalabb 50 MB (a tarteriilet igénye az adatok mennyiségétdl fiigg)

Periféridk: Egér, Billentytizet, Nyomtatd

8.) SZERZOI JOGOK

A Szolgaltaté weboldalan és a szoftverben taldlhaté valamennyi informécio6 (termékleiras,
tajékoztato szoveg, képanyag, grafika, adatbazis), valamint az oldal és a szoftver grafikai és
technikai szerkezete, valamint funkcidinak megvaldsitasa, a Szolgéltatd kizarolagos tulajdonat
képezi. Az 1999. évi LXXVI. torvény szerint teljes korli szerzdi jogvédelem alé esik. Ezek
felhasznalasa, feldolgozéasa, masolasa, terjesztése, tarolasa a jogtulajdonos kifejezett irdsos
hozzéjéarulasa nélkiil, a szerzdi jogok megsértését jelenti, mely jogi kdvetkezményeket von maga
utan. A Szolgaltaté weboldalan taldlhat6 informécidk szabadon letdlthetok, megjelenithetdk €s
nyomtathatok, amennyiben azok személyes felhasznalasra keriilnek. Kereskedelmi felhasznalas
esetén mindenképpen kérje a Szolgaltatd hivatalos ajanlatat, allasfoglalasat.

9.) TITOKTARTAS

A Feleket a szerzddés teljesitése keretében a szerzddés hatalyba 1épése elott és az ezt kovetden
tudomasara jutott mindsitett adatot képezd informaciok tekintetében biintetdjogi feleldsség terheli.
Egyéb bizalmas informaciok atadasara vagy nyilvanossagra hozatalara egyik fél sem jogosult,
kivéve a szerz0dés Iényeges tartalmi elemeire, azaz a Felek személyére, a szerzodés targyara és az
ellenszolgaltatas mértékére vonatkozo informacidkat, illetve mindazon rendelkezéseket, amelyek
nyilvanossagra hozatalat jogszabaly irja eld. A szerzddéssel és annak teljesitésével kapcsolatos,
vagy az egymasrol, kiilondsen egymas mitkodésérol, szervezetérdl tudomasukra jutott, birtokukba
kertilt informacid, illetdleg mas mdédon megismert, nyilvdnosan nem hozzaférheté minden olyan
tény, adat, terv, okirat, dokumentum, eljaras (a tovabbiakban: adat) iizleti titoknak mindsiil, amelyek
nyilvanossagra hozatala a felek hivatali, lizleti vagy egyéb érdekeit sértené. A mindsitett adatokra
vonatkozo titoktartasi kotelezettség mind a két Felet a szerzddés lejarta, illetve barmi okbol torténd
megsziinése esetén a mindsités tartamaig kotelezi; mas, a szerzédéssel kapcsolatban keletkezett
titok €s egyéb, a teljesités soran keletkezett bizalmas informaciok tekintetében a szerzédéskotéskor
hatéalyos jogszabalyok altal el6irt rendelkezések alapjan kell eljarni. A Felek mindent megtesznek
annak érdekében, hogy a fenti kotelezettségekrdl az érintett munkavallaloikat, vagy egyéb
kozremiikodoket tajékoztassak, a fenti eldirasokat betartsak és betartassak.
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10.) ADATVEDELMI SZABALYZAT

A szolgaltato altal folytatott adatkezelésrdl a weboldalon kozzétett Adatkezelési tajékoztatd az
iranyado.

11.) PANASZKEZELES RENDJE

Amennyiben a Felhasznalonak panasza van a szerzodéssel vagy annak teljesitésével kapcsolatban,
ugy panaszat e-mailen keresztiil, vagy levél utjan is kozolheti.

Fehér Attila ev.

3200 Gyongyos, Kohary u. 8.

Elérhetdsége: info@wsoft.hu

Szolgaltat6 a panaszt megvizsgalja és legkésdbb 30 napon beliil irdsban megvalaszolja. A szerz6dd
felek megallapodnak, hogy esetleges vitaikat kdzvetlen targyalasok utjan békés uton rendezik.
Egyéb esetben a felek jogvitajukkal kapcsolatban aldvetik magukat a Szolgaltatod székhelye szerint
hataskorrel rendelkezd birosag kizardlagos illetékességének.

12.) ZARO RENDELKEZES

A Felek kijelentik, hogy a jelen szerzddéssel kapcsolatos valamennyi kozlést irasban teszik meg.
Megrendel0 elfogadja, hogy a Szolgaltato referenciaként felhasznalhatja nevét €s logdjat sajat
weboldaldn. Jelen dokumentumban nem szabalyozott kérdésekben a Magyarorszagon mindenkor
hatalyos jogszabalyok, igy kiilondsen, de nem kizarolagosan a Polgari Torvénykonyvrol sz616 2013.
évi V. torvény rendelkezései, valamint a vonatkoz6 Eurdpai Unids rendeletek (igy kiilondsen, de
nem kizarolagosan GDPR) az iranyadok. A vonatkozo jogszabalyok kotelezo rendelkezései a
felekre kiilon kikotés nélkiil is iranyadok.
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