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Udvozoljiik a wSoft Szamlazé program dokumentaciéjaban! Ez a dokumentum
részletesen bemutatja a szamlazo program hasznalatat, kezelését, valamint a szoftver
egyéb funkcioit.

J A wSoft Szamlazé program mikro-, kis- és kozepes vallalkozasok, egyéni vallalkozok, webaruhaz
tizemeltetOk szamara késziilt, halozati adatbazis kezelésére is alkalmas szamlazo és készletkezelo
szoftver. Ez a szamlazo és készletkezeld szoftver egyszerlien hasznalhat6 és szamos lehetdséget kinal. A wSoft
Szamlazo6 programmal rendkiviil egyszeriien 1étrehozhat jogszabalyoknak megfeleld, atlathato, tobbnyelvi
(magyar, angol, német) szdmlakat, arajanlatokat, dijbekérdket és szallitoleveleket, még minimalis
szamitastechnikai ismeretekkel is. A kiallitott szamlak, arajanlatok, dijbekérdk és szallitolevelek késobb ujra
nyomtathatok, visszakereshetdk vagy akar érvénytelenithetdk. A program képes olyan adatbazisokkal is
dolgozni, amelyekhez hozzaférhetiink az interneten keresztiil, igy szervertdl fiiggden akar felhd alapa
hozzaférést is biztosit. Az adatbazis tartalmat, legyenek azok termékek, szolgaltatasok vagy az ligyfelek listdja,
konnyedén importalhatja vagy exportalhatja barmelyik tablazatkezeldvel (Pl.: Excel, OpenOffice, LibreOffice)
szerkeszthetd CSV formatumban. A program lehetdséget nyujt mas rendszerekbdl (példaul webaruhazakbol)
korlatlan szamla, arajanlat, dijbekérd vagy szallitolevél importalasara is. A konnyti hasznalat miatt rengeteg id6t
¢és energiat sporolhat meg a wSoft Szamlazo6 programmal. A szoftver DEMO verzidja ingyenes és korlatlanul
hasznalhato, de csak az aktivalo kulcs megadasa utan lehet érvényes bizonylatokat nyomtatni, ill. a NAV
OnlineSzamla rendszerébe adatot szolgaltatni.

Rendszerkovetelmények

Operéacios rendszerek:
WindewsXP (v1.61-ig), Windows 7 (SP2), Windows 8, Windows 8.1, Windows 10, Windows 11

Minimum hardverkovetelmény (a fent felsorolt operacios rendszerek valamelyikét futtatni képes hardver):
Processzor: 1 GHz vagy gyorsabb, 32 vagy 64 bites

Memoria: 2 GB RAM (javasolt: legalabb 4 GB RAM)

Tarteriilet: Legalabb 50 MB (a tarteriilet igénye az adatok mennyiségétol fiigg)

Perifériak: Egér, Billentylizet, Nyomtatd, Vonalkdd olvasé (opcionalis)

NAV adatszolgaltatas: Szélles-savu internet kapcsolat

Nyomtatas:

A wSoft Szamlaz6 program altal készitett bizonylatok, dokumentumok nyomtatisa A4-es méretii
lapokra torténik. Az optimalis nyomtatashoz lézer nyomtatdt javasolt, de a program mas tipusu (pdf,
matrix) nyomtatdval is kompatibilis lehet.

A szoftver megfelel6 miikodéséhez fontos, hogy a szamitogép operacios rendszere mindig a helyes,
aktualis datumot és idot mutassa. A program szakszerii hasznalata és a rendszerkdvetelményeknek
valo megfelelés biztositja a szoftver hatékony miikodését €s az adatok biztonsagos kezelését.
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Az alabbiakban osszefoglaljuk a program fébb funkcioit

Képes korlatlan szamu szdmla, arajanlat, dijbekérd és szallitolevél készitésére.

Lehetdvé teszi szamlak, arajanlatok, dijbekérdk és szallitdlevelek importaldsat mas rendszerekbdl és
webaruhazakbol.

Létrehozhat angol vagy német nyelvli szamlakat, arajanlatokat, dijbekéroket és szallitoleveleket.
Konnyedén beilleszthetd logd a szamlakhoz, arajanlatokhoz, dijbekérékhoz és szallitdlevelekhez.
Lehetdség van kiilonb6z6 pénznemekben torténd szdmldzasra, €s az MNB arfolyam lekérdezésére
minddssze egy kattintassal.

Kiemelhetdek a fizetetlen szdmlak.

Opcionalisan be- vagy kikapcsolhat6 a besorolasi szam (vtsz/szj), az aldiras mezdk, a nyomtatasi
példanyszam, ill. az Eredeti vagy Masolat felirat (2010. szeptember 27-t6] a szdmlan nem kdotelezd
feltlintetni).

Korlatlan mennyiségli tigyfél, termék, szolgaltatas nyilvantartasa.

Termékek, szolgaltatasok és ligyfelek importalasa és exportalasa.

Lehetdség van termékek és szolgaltatasok készletkezelésére.

Halozati adatbazis hasznalat felar nélkdil.

Automatikus adatbazis biztonsagi mentés és visszatiltés lehetdsége.

Kimutatasok készitése termékenkénti és ligyfelenkénti eladasokrol.

Opcionalisan be- vagy kikapcsolhatd automatikus datum és 1d6 ellendrzés.

Egyedi felhasznaloi jogok beallitasa.

Tamogatja tobb cég (adoszdm) kezelését egy programon beliil.

Egyszerti, felhasznalobarat telepités és hasznalat.

Beépitett és nyomtathatoé (PDF) felhasznal6i dokumentécio.

Tamogatja a NAV OnlineSzamla adatszolgaltatast és az adohatosagi ellendrzési adatszolgaltatast (A
DEMO verzioban biztonsagi okokbdl letiltva).

Beielentési kistel b (23/2014. (V1. 30.) NGM rendelet

2021. januar 4-t6l nincs sziikség, miutan a 17/2020. (XII. 30.) PM rendelet 3.§ alapjan hatalyukat
veszitették a 23/2014. (VL. 30.) NGM rendelet szaml4zo6 bejelentésére vonatkozo6 pontjai (11., 13. és 21.
§).

Az NGM rendelet 21. §-a alapjan a 2014. oktober 1-jét megeldzden beszerzett és 2014. oktdber 1-jén
még hasznalatban 1€év6 szamlazo programok, igénybe vett online szdmlazo6 rendszerek, tovabba
hasznalatba vett, szdmla kibocsatasara alkalmas sajat fejlesztésii programok adatait az adéalanynak
2014. november 15-ig kell bejelenteni. A 2014. oktober 1-je és 2014. oktober 15-e kdzott hasznalatbol
kivont szamlazo6 program, online szamlazasi szolgéltatas igénybevételének befejezését ugyancsak 2014.
november 15-ig kell az adohatdsaghoz bejelenteni.

Egyéb esetekben a bejelentési kotelezettséget a szdmlazod program rendeltetésszerii hasznalatbavételétol,
illetve hasznalatb6l valo kivonasatol szamitott 30 napon beliil (NGM rendelet 11. §), valamint az online
szamlazo szolgaltatas igénybevételének kezdetétdl, illetve az online szamlazasi szolgaltatas
igénybevétele befejezésétdl szamitott 30 napon beliil (NGM rendelet 13. §) kell teljesiteni.

A BEJELENTESHEZ SZUKSEGES ADATOK:

* Program neve: wSoft Szamlazo program

* Program azonositdja: WSOFT SZP V1

* Fejlesztd neve: Fehér Attila - www.wsoft.hu

* Fejleszt6 adoszama: 65483420-1-30

« Ertékesité neve: Fehér Attila e.v. (kivéve ha a szdmldan mds szerepel pl.: viszonteladd)

« Ertékesitd adoszama: 65483420-1-30 (kivéve ha a szamldn mds szerepel pl.: viszontelado)

* Hasznalatba vétel idOpontja: Az elsé szamla kiallitasanak datuma.
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Dokumentacio megorzési kotelezettség

A wSoft Szamlazoé programot hasznalé adozoknak kotelezettségiik a magyar nyelvii felhasznaloi
dokumentécidt, valamint minden tovabbi kiegészitését és modositdsat megdrizni, amelyek az ezen
programmal kibocsatott szamlakban atharitott ado 6sszegének meghatarozasahoz sziikségesek, €s
ezt az elkdvetkez6 idészakban is igazolniuk kell. Az ad6zok ezt az adatmegdrzési kotelezettséget az
ado megallapitasara vald jog eléviiléséig megtartjak. Az adoalanyok elektronikus formaban is
teljesithetik ezt a kotelezettséget.

A wSoft Szamlazo6 programban beépitett magyar nyelvii, nyomtathat6 felhasznaldi dokumentécio a
foéablakban az F1 billentyli megnyomasaval, vagy a Start menii\Programok\Szamlazé\nyomtathato
kézikonyv meniipontjanak kivalasztasaval érhetd el. Az online elérhetd felhasznaloi dokumentacio
megtaldlhato a https://www.wsoft.hu/content/files/wsoft-szamlazo-program-dokumentacio/
weboldalon. Ha a dokumentaci6 elveszik vagy megsériil, a wSoft Szamlazo6 program felhasznaloi
dokumentécid archivumat let6lthetik innen: https://www.wsoft.hu/content/files/wsoft-szamlazo-
program-dokumentacio/dokumentacio-archivum.zip

NAYV adatszolgaltatas (OnlineSzamla)

A 2021. januar 4-¢t6] életbe 1épett rendelet szerint az addalanyoknak kotelezettségiik adatokat
szolgéaltatni az ad6- és vamhatdsagnak a kibocsatott vagy kiallitott szamlaikrol és a szamlaval egy
tekintet ald esd okiratrol, amelyek tartalmazzak a termékértékesitéseket és szolgaltatasnyjtasokat.
Ennek érdekében az OnlineSzamla https://onlineszamla.nav.gov.hu rendszerbe valo regisztracié
sziikséges, mint eldfeltétel a kotelezettség teljesitéséhez. A részletek a
https://onlineszamla.nav.gov.hu/tajekoztatas _a regisztraciorol oldalon érhetdk el.

A regisztraciot kdvetden kapott azonositokat (Felhasznalonév, Jelszo, XML aldirokulcs, XML
cserekulcs) a programban a Torzsadatok / Beallitasok -> Beallitasok -> NAV adatszolg. meniipont
alatt lehet beilleszteni. A wSoft Szamlazé program segitségével az adatokat az OnlineSzamla
rendszerébe automatikusan lehet kiildeni a Bizonylatok -> Nyomtatas -> Nyomtatas €s
adatszolgaltatds gomb megnyomasaval. A rendszer tajékoztat a bekiildés sikerességérdl vagy
hib4jarol, és hibas kiildés esetén jboli kiildési lehetdséget biztosit. A bekiildott adatok feldolgozasa
a NAV szerverén aszinkron modon torténik, igy az adatszolgéltatas csak akkor tekinthetd
teljesitettnek, ha a kliens sikeres feldolgozasrol kap visszajelzést és nyugtatizenetet.
Nyugtaiizenetet lekérdezése: Bizonylatok->adatexport->NAV adatexport statusz menii
(Gyorsbillentyii: Shift+A) A NAV szamitasai szerint az aszinkron feldolgozas 30-50 mésodpercet
vesz igénybe, igy az adatszolgaltatas bekiildése utan 30-50 masodperccel késobb kell lekérdezi. A
Torzsadatok/Beallitasok -> Beallitdsok -> NAV adatszolg. fiilon a Szamlafeldolgozas automatikus
lekérdezése jelolonégyzet bejeldlése esetén, bekiildés utdn automatikusan indul a szadmla
feldolgozas eredményének a lekérdezése (sikeressége fiigg a NAV szerverének pillanatnyi
terheltségétol).
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A wSoft Szamlazo6 program szdmos vizualis jelet hasznal a NAV adatexport folyamatanak jelzésére
a Bizonylatok menii alatt.

Sikertelen kiildés vagy elmulasztott adatszolgaltatas esetén:

Sikeresen bekiildott adatszolgaltatis ABORTED ! nyugtaiizenettel: betii

Sikeresen bekiildott adatszolgaltatas SAVED, RECEIVED,
PROCESSING 2 nyugtaiizenettel:

Sikeresen bekiildott adatszolgaltatas DONE 3 nyugtaiizenettel: normal zold betl
Adatszolgaltatasra nem kotelezett szamla: normadl fekete betii

bordo félkovér beti

I ABORTED: sikertelen aszinkron feldolgozas
2 SAVED, RECEIVED, PROCESSING: aszinkron feldolgozas folyamatban
3 DONE: sikeres aszinkron feldolgozas

A wSoft Szamlazo6 program bezéarasakor ellendrzi, hogy a sziikséges adatszolgaltatds megtortént-e,
¢s hibaiizenetet jelenit meg, ha nem teljesiilt (a Térzsadatok/Beallitasok->Beallitdsok->NAV
adatszolg.-~ABORTED statuszok figyelmen kiviil hagyasa jelolonégyzet bejelolésével
kikapcsolhato az ABORTED statuszu szamlak figyelmeztetése).

FONTOS FIGYELMEZTETES: HIBASAN BEKULDOTT VAGY ELMULASZTOTT
ADATSZOLGALTATAS ESETEN A NAV BIRSAGOT SZABHAT KI!

A wSoft Szamlaz6 program az addszam/kdzosségi adoszam mezobe irt adatok vizsgalatabol donti el
a vevO tipusat, igy az automatikus adatszolgaltatast is ennek megfelelden teljesiti:

* Az addszam mezObe irt érvényes magyar adoszam (addszam szine zoldre valtozik): A vevd
belfoldi AFA alany.

* Az addszam mezObe irt érvénytelen magyar adoszam (adoszam szine pirosra valtozik): A
vevo Eurdpai Kozosségen kiviili, un. harmadik orszagbeli ad6alany.

* Kizéarolag a kdzosségi adoszam van kitdltve (a kozosségi adoszam szine zoldre valtozik): A
vevo Eurdpai Kozosségen beliili adodalany.

* Nincs kitdltve az addszam/k6zosségi adoszam: A vevd maganszemély.

A wSoft Szamlaz6 program lehetdséget nyujt az adatszolgaltatas teljes kommunikéaciojanak
megtekintésére is a Bizonylatok -> Adatexport -> NAV adatexport log meniipont alatt.

FONTOS: A Szamlaz6 program fejlesztdje nem vallal feleldsséget hibasan bekiildott vagy
elmulasztott adatszolgaltatas esetén. Az adozo felelds az adatszolgaltatas pontos €s idében torténd
teljesitéséért.
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wSoft Szamlazo program telepitése / frissitése / eltavolitasa

Telepités:

» Latogasson el a wsoft.hu weboldalra, és toltse le a wSoft Szamlazo program legfrissebb
telepitdjét.

* Aletoltott "wsoft-szamlazo-telepito.exe" allomanyt futtassa a telepités megkezdéséhez.

* Fogadja el a licencszerzddést, majd a telepitd kérni fogja a program telepitési helyét és
rakérdez az asztali parancsikon létrehozasara. Alapértelmezés szerint a program a "C:
\Program Files\szamlazo" konyvtarba telepiil. A "Start menii\Programok" alatt egy
"Szamlazd" konyvtarat hoz 1étre, amely tartalmazza a program indito, eltavolito és a
nyomtathaté dokumentacidé meniipontjait. Alapesetben az asztalon is megjelenik az indito
ikon. Az adatbazisok alapértelmezetten a "C:\ProgramData\szamlazo" rejtett konyvtarba
teleptilnek.

Frissités:

* Ha a szamitogépén mar telepitve van a wSoft Szdmlazo program, akkor a telepités
frissitésként mikodik.

* A frissités sordn az adatok megmaradnak, de a program az 10j verziora frissiil.

* FONTOS! Mieldtt a programot frissiti, mindenképpen készitsen adatbazis mentést!

Eltavolitas:

* A program eltavolitdsa a "Start menii\Szaml4z6" meniipont alatt talalhatd "program
eltavolitas" ikonjaval indithato.

* Az eltavolito az adatbazisokat csak felhasznaléi jovahagyas utan fogja tordlni.

* A program eltavolitadsa soran az adatbazis mentéseket nem fogja térolni.

* FONTOS! Mieldtt a programot eltavolitja, mindenképpen készitsen adatbazis mentést!

wSoft Szamlazo6 program attelepitése gépcsere esetén

Az adatbazis mentése ¢és visszaallitasa a gépcsere esetén lehetvé teszi, hogy az 0j gépen is az el6z0
gépen 1évo adatokkal folytathassuk a munkat a wSoft Szamlazé programban.

* Régi gépen adatbazis mentése: El8szor a régi gépen talalhaté wSoft Szamlazo program
adatbazisanak mentését kell elvégezni. Ezt a programban a "Torzsadatok / Beallitasok"
mentipont alatt talalhat6 "Adatbazis mentés" gombbal tehetjiik meg.

+ Uj gépen telepités: Az 0j gépre el6szor toltsiik le és telepitsiik fel a wSoft Szamlazo
programot az el6z0 részben leirtak szerint.

» Szoftver aktivalo kulcs beillesztése: A telepités utan az 0j gépen nyissuk meg a wSoft
Szamlaz6 programot, és a "Torzsadatok / Beallitasok" mentipont alatt talalhaté "Program
aktivalas" gomb megnyomasa utan megjelend ablakba illessziik be az aktivalo kulcsot. Ez
lehetdséget biztosit majd a teljes funkcionalitas hasznalatara.

» Adatbazis visszaallitasa: Az ) gépen az adatbazis visszaallitasara is szlikség van, hogy a
régi gépen mentett adatok az 0j gépen is hasznalhatoak legyenek. Ezt a "Torzsadatok /
Beallitasok" meniipont alatt taldlhato "Adatbazis visszaallitas" gombbal tehetjiik meg. A
visszaallitashoz valasszuk ki a kordbban mentett adatbazis fajlt, majd erdsitsiik meg a
visszaallitast.
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wSoft Szamlazoé program halézatos telepitése (Windows kornyezetben)

A wSoft Szamlazo6 program halozaton keresztiil is izemeltetd, igy lehetdség van tobb felhasznald
egyidejii parhuzamos kiszolgaldsara. Egyszeriibb halozat esetén nem sziikséges kiilonleges
szaktudas. Azonban, Osszetett halozati kornyezetek esetén érdemes rendszergazdara bizni, aki tudja
konfiguralni a halézatot és beallitani a megfeleld jogosultsagokat. Video segitség:
https://www.youtube.com/@wsoft/playlists oldalon talalhatd. Az aldbbiakban részletesen
olvashatdak a telepités 1épései.

* Vilasszuk ki az adatokat tarolo, mindig elérhetd kiszolgalod szamitogépet (szerver), ahol az
adatbazis tarolva lesz.

» Toltse le és telepitse a Firebird adatbazis szerver programot az adatbazis kiszolgalo
szamitdgépre. Ajanlott ugyanazt a Firebird verziot telepiteni, amit a wSoft Szdmlazé
program haszndl (Alapértelmezett verzio: 2.5.9.27139). Letoltés:
https://firebirdsql.org/en/firebird-2-5/

* Akiszolgalo gépen futtassa a letdltott Allomanyt, telepitsiik a Firebird "Szuper-szerver"
valtozatat, célszerl ezt valasztani, hogy a Firebird szerver szolgaltatasként fusson, és hogy
automatikusan induljon. (A Windows Vezérldpult Feliigyeleti eszkdzok Szolgaltatasok
ablakban lehet ellendrizni, hogy az adatbazis szolgaltatas valoban fut-e)

* A Firebird adatbazis motorban a "SYSDBA" felhasznal6 egy kivaltsagos minden joggal
rendelkezo felhasznald, €s alapértelmezett jelszava minden esetben: "masterkey".
Mindenképpen valtoztassa meg a "SYSDBA" jelszavat biztonsagi okokbol. Ehhez a
Windows parancssorban a Firebird "bin" konyvtaraban adjuk ki a kovetkezd parancsot:
gsec —-database [szervernév:security adatbazis elérésittjal
-user sysdba -pass masterkey -mo sysdba -pw [ujjelszo] példa:
gsec —-database localhost:"C:\Program Files

(x86) \Firebird\Firebird 2 5\security2.fdb" -user sysdba
-password masterkey -mo sysdba -pw JE1Sz012

* Engedélyezze a szerveren a 3050 szamu portot a tlizfalban, hogy a wSoft Szdmlazé program
kommunikalni tudjon a Firebird adatbazissal (Windows tlizfal esetén a kovetkezd parancs
futtatdsaval: netsh advfirewall firewall add rule name="Firebird
SQL" dir=in action=allow protocol=TCP localport=3050). Sziikség
esetén a port nyitottsagat a tcping.exe programmal lehet ellendrizni (letoltés:
https://www.elifulkerson.com/projects/tcping.php)

* Masolja at az adatbazistijlt a szerverre az e€l6z0 telepitett helyrdl vagy telepitse a wSoft
Szamlaz6 programot a szerverre is, igy az adatbazis fajl automatikusan a megfeleld helyre
keriil. Az adatbazisok alapértelmezetten a C:\ProgramData\szamlazo\ rejtett konyvtarban
érhetdek el.

* A wSoft Szamlazo6 program beallitasa soran (Beallitasok->Program miikodés) valassza ki a
halozati adatbazist és adja meg a kiszolgald IP-cimét, valamint az adatbazishoz vald
hozzaféréshez sziikséges felhasznaloi nevet és jelszot (fontos, hogy a "SYSDBA"
felhasznalo jelszavat véltoztassuk meg). Adja meg a szerveren 1évo adatbézis elérési utjat és
az adatbazis mentési konyvtar helyét.

* A beallitasok mentése €s a program Ujrainditasa utdn a wSoft Szamlazé program
kapcsolodni fog az adatbazis kiszolgalohoz, és megjelennek az adatok.

Amennyiben segitségre van sziiksége az adatbazis kapcsolat beallitdsaban, téritési dij ellenében
vallaljuk. Kérjiik, vegye fel veliink a kapcsolatot tovabbi informacidkért.
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Altaldanos tudnivalok

Fontos tudni, hogy a DEMO verzié hasznalata csak bemutatasi célokra szolgal, és az ¢éles
kornyezetben valo hasznalatra a megfeleld Szoftver aktivalod kulcs sziikséges. A program megfeleld
miukodése érdekében a felhasznalotol bizonyos felelosségteljes 1€pések és beallitasok elvégzése is
elvarhato.

* DEMO iizemmo&d: A wSoft Szamlazé program uj telepitése utin DEMO tizemmodban indul,
ami egy bemutat6 tizemmod, ahol a legtobb funkcid elérhetd és kiprobalhato. A kinyomtatott
bizonylatokon azonban mindig "ERVENYTELEN" felirat szerepel. A DEMO iizemmoéd
megsziintetéséhez sziikség van egy Szoftver aktivalo kulcsra, melyet a wsoft.hu oldalon
lehet beszerezni.

* Szoftver aktivalé kulcs: A Szoftver aktivald kulcs beszerzése egyszerlien elvégezhetd a
Torzsadatok / Beallitdsok meniipontban taldlhat6 "Program aktivaldsa" gomb segitségével.
Ezt kovetden az ablak bal als6 sarkdban 1év6 "Online megrendeld" gombra kattintva, vagy a
wsoft.hu honlapjan val6 latogatassal kezdeményezhetd. A wSoft Szamlazo6 program lehetévé
teszi a korlatlan szamu addszdm kezelését. Ha tobb aktivalo kulcsot illesztiink be a
Torzsadatok / Beallitdsok->Program aktivalasa ablakban, a program inditas eldtt
lehetdséglink van kivalasztani a kivant adészamot. Minden ad6szamhoz tartozé adat kiilon
adatbazisban kertil tarolasra.

* Hasznalati segitség: A programban taldlhatod vezérld gombok, szovegbeviteli mezdk és
tablazatok mindegyike stigoval van ellatva, ami az egérmutat6 adott vezérld folé
mozgatasaval aktivalhato. A tablazatokon valé dupla kattintassal pedig az adott sor
szerkesztési ablaka jelenik meg. Az allapotsor jobb oldaldn megjelenik a verzid informacio,
ami zold szin{i, ha az aktudlis verzio van telepitve, és piros szinti, ha elérhetd egy jabb
verzio.

* Billentylivezérlés, rendezés: A szoftver bizonyos funkcidi nem csak egérrel, hanem
billentylizetrdl is vezérelhetdek. A tablazatokban a rendezéshez elegendd a fejlécére
kattintani, és a szovegbeviteli mez6 segitségével kereshetiink a tablazat sorai kozott.

* Datumkezelés: A program technikailag az operdcios rendszer orajat veszi figyelembe az
aktualis datum ¢és id6 meghatarozasahoz. Fontos, hogy az operacids rendszer mindig helyes,
aktualis napi datumot mutasson, mivel a dditum visszadllitdsa nem jogszerti és hibakat
okozhat a programban. Program elinditasakor opcionalisan ellendrizhetd a szamitdgép
pontos dadtum ¢&s i1d6 beallitasa a hivatalos id6szinkronizalasi portal (ntp.org) segitségével.

* FelelOsség és garancia: A wSoft Szamlazé programmal kiallitott bizonylatokért a bizonylat
készitdje a felelds. A fejleszté nem vallal feleldsséget sem a helyes vagy helytelen
hasznalatabol ered6 karokért, sem a bizonylatok tartalmaért és helyességéért. A program
hasznalata minimalis szamit4stechnikai tudést igényel, a felhaszndlokrol feltételezziik, hogy
rendelkeznek ezzel a tudassal.
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Bizonylatok kezelése a wSoft Szamlazo6 programban

------

== |l A wSoft Szamlaz6 program "Bizonylatok" meniipontja lehetdvé teszi a mar felvitt vagy szerkesztés alatt
— 1év0 (még nem nyomtatott) szamlak, arajanlatok, dijbekérdk és szallitolevelek gyors attekintését és
kezelését. Az ablak bal fels6 sarkaban talalhato beviteli mezébe kulcsszavakat irhatunk, amelyekkel konnyedén
kereshetlink a tablazatban (sorszamra, ligyfél névre vagy a targyra). A tablazat fejlécére kattintva rendezhetjiik
az adatokat. Az adott bizonylat adatait a tablazaton dupla kattintassal vagy a "szerkesztés" gomb
megnyomasaval szerkeszthetjiik, ha mar nyomtatva volt, a nyomtatasi kép jelenik meg. Az adatok frissitésére
az F5 billenty(it hasznalhatjuk (kiilondsen hasznos haldzati adatbazis hasznalatakor). A keresé mez6 mellett
talalhat6 eszkoztarban taldlhato vezérld gombokkal és a tablazaton jobb-egérgomb megnyomasa utan
megjelend menii segitségével 1) bizonylatokat hozhatunk létre, nyomtathatunk, méasolhatunk, szerkeszthetiink
lezaratlan bizonylatokat, vagy lehetdségiink van a bizonylat érvénytelenitésre. A tdblazatban a fizetési hatarido
oszlopban piros aldhuzas jelzi a lejart fizetési hataridovel rendelkezd, még nem fizetett bizonylatokat.
Amennyiben bejelentkezés hasznalatat engedélyeztiik, a vezérlé gombok aktivitasa a bejelentkezett felhasznéalo
jogosultsagaitdl fiigg. Példaul, ha egy szdmla még nem volt nyomtatva, de a bejelentkezett felhasznalonak nincs
torlési jogosultsaga, a torlés gomb inaktiv lesz. A "Bizonylatok" meniipont egyszeriien hasznalhat6 és
attekinthetd, igy segit a hatékony munkavégzésben.

A wSoft Szamlazo6 program a Bizonylatok meniipontban talalhaté tdblazatban a szdmla sorszam oszlopaban
kiilonb6z6 szinekkel jelzi a NAV adatexport folyamatat:

Sikertelen kiildés vagy elmulasztott adatszolgaltatas esetén:

Sikeresen bekiildott adatszolgaltatas ABORTED ! nyugtaiizenettel: piroes-athuzottfélkovér-beti

Sikeresen bekiildott adatszolgaltatas SAVED, RECEIVED, PROCESSING

2 . bordé félkovér betii
nyugtaiizenettel:

Sikeresen bekiildott adatszolgaltatas DONE 3 nyugtaiizenettel: normal zold betl
Adatszolgaltatasra nem kotelezett szamla: normal fekete betli

I ABORTED: sikertelen aszinkron feldolgozas

2 SAVED, RECEIVED, PROCESSING: aszinkron feldolgozas folyamatban
3 DONE: sikeres aszinkron feldolgozas
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Miiveletek
[ Uj bizonylat készitése

= Uj szamla készitése

3 Uj arajanlat készitése
& Uj dijbekéré készitése
%% Uj szallitolevél készitése

Sy Uj szamla | arajanlat | dijbekérd | szallitolevél készitése masolassal (gyorsbillentyti: M)

[ Szamla | drajanlat | dijbekérd | szallitolevél adatainak szerkesztése (gyorsbillentyti: S)

(2 Még nem nyomtatott szamla | arajanlat | dijbekeérd | szallitolevél torlése (gyorsbillentyli: Shift+T)
Nyomtatasi kép megtekintése / bizonylat lezarasa (gyorsbillentyti: Ctrl+P)

[ Széamla | arajanlat | dijbekérd | szallitolevél érvénytelenitése (gyorsbillentyii: Shift+E)

£ Szamla fizetetté tétele (gyorsbillentyii: F)

&4 Szamlak | arajanlatok | dijbekérok | szallitdlevelek importalasa XML f4jlbol

= Adatexport

= Adohatosagi ellendrzési adatszolgaltatas

(& NAV adatszolgaltatas

= NAV adatszolgaltatas statusz (gyorsbillentyti: Shift+A)
B NAV adatszolgaltatas log

% NAV Tranzakci6 azonosito frissités

= Bizonylat tipusa szerinti szlrés (lista nézet)

=1 Uj szamla készitése

Uj szamla létrehozaséhoz az Uj bizonylat->Szdmla gomb megnyomasa utan megnyilik egy ablak,
ahol elkezdhetjiik felvenni a bizonylat adatait. A szamla kiéllitdsahoz 4 adatcsoportot kell
kotelezoen kitolteniink, amig minden kotelezo adat nincs megadva a bizonylat mentéséhez
sziikséges Ok gomb inaktiv. A bizonylat adatainak mentéséhez hasznalhatjuk a "Ok" gombot, a
"Mégse" gomb segitségével zarhatjuk be az ablakot mentés nélkiil. Az ablak aljan talalhato
bizonylat sablon lenyilé meniibdl kivalaszthato az alapértelmezettdl eltéré nyomtatasi sablon,
illetve itt lehet az Angol vagy Német, nyelvii forditast is kivalasztani. Ezekkel a 1épésekkel
konnyedén tud 0j szamlat, arajanlatot, dijbekérdt és szallitolevelet késziteni a wSoft Szamlazo
programban.

1. Kibocsaté adatainak megadasa:

* Kibocsato adatok helye: Menjen a "Bedllitasok" meniipontba, majd valassza ki a
"Kibocsatd" fiilet, hogy megadja a kibocsato adatait.

* Kotelez6 adatok: Fontos, hogy minden kotelezo adatot megadjon. Ezek a kotelezo
adatok a kibocsatod neve, cime és adoszama.

* Bankszamlaszam megadasa: Ha rendelkezik bankszdmlaszammal, ajanlott megadni,
mivel ez segit az ligyfeleknek a fizetések kényelmes elrendezésében.

* Cim adatok részletezéen: A cim adatainak részletesen torténd megadasa sziikséges.
Ide tartozik az irdnyitoszam, telepiilés, kozteriilet neve, kozteriilet jellege, hazszam,
épiilet, 1épcsOhaz, szint és ajto.

* Kibocsaté adoszama: Kérjiik, vegye figyelembe, hogy a kibocsaté adoszama az
aktivalokulcs igénylésekor megadott adészam lesz, €s ez az addszam fog megjelenni
a kibocsatott szamlakon. Ezért nagyon fontos, hogy helyes és pontos adatokat adjon
meg.
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2. Vevo adatainak megadasa:

Vevo nevének és cimének megadasa: Kotelezd kitdlteni a vevd nevét és cimét. A cim
részében sziikséges az iranyitdszdm megadasa, ami alapjan a telepiilés automatikusan
kitoltédik. A vevéadatokndl is sziikséges az iranyitoszam, telepiilés, kozteriilet neve,
kozteriilet jellege, hazszam, épiilet, 1€pcséhaz, szint és ajtd bontasban valé megadasa.
Vevd kivalasztasa a mar meglévo vevok koziil: Ha mar szerepelnek tligyfelei az
adatbazisban, akkor a [...] gombot hasznalhatja a listajuk megtekintéséhez. Innen
valaszthatja ki az adott vevot. A kivalasztott vevot egyszertien hozzarendelheti a
szamlahoz, ha duplan rakattint a nevére a listaban.

Vevd adatok begépelése: Ha adatait kézzel szeretné megadni, akkor a megfeleld
mezbbe gépelheti be azokat.

Vevd adatok mentése: Az 0j vevOadatok megadéasa utan ne felejtse el menteni a
valtozasokat a "Mentés" gombbal. Ha mar létez6 ligyfél adatait mddositja, akkor az
Uj adatok feliilirjak a régieket.

Opcionalis adatok: Valaszthatja, hogy hozzdad mas informécidkat is. Példaul,
megadhatja a postazasi cimet, magyarorszagi adoszamot, kozdsségi addszdmot,
csoport adoszamot €s bankszadmlaszdmot. Az ilyen adatokat az "Egyéb adatok" fiilon
adhatja meg. Fontos, hogy az ad6szdmokat megfeleld formatumban adjak meg. Ha
az adészamok helyes formatumban vannak, akkor a betiik szine zoldre valtozik,
ellenkezd esetben pirosra. A wSoft Szamlazo6 program az addszam, kozdsségi
addszam vagy csoport adoszdm mezdbe irt adatok vizsgéalatabol donti el a vevo
tipusat, igy az automatikus adatszolgaltatast is ennek megfelelden teljesiti.

3. Szamla fejléc adatainak megadasa:

Fizetési mod kivalasztasa: Valassza ki a fizetési modot a legordiilé meniibdl. Ha
sziikséges, hozza is adhat 0j fizetési modokat vagy szerkesztheti €s torolheti azokat a
"Torzsadatok / Beallitdsok->Fizetési modok" oldalon. Amikor kivalaszt egy fizetési
modot, néhany fontos mezd automatikusan kitoltédik a beallitott alapértékek alapjan,
példaul a kerekités 0sszege 5 forintra, a fizetve, a teljesités ddituma, valamint a
fizetési hatarido. Ezeket az automatikus értékeket természetesen késobb
modosithatja, ha sziikséges.

Szamla kelte: Ez a mez6 nem modosithatd, automatikusan az operacids rendszer
datumat veszi figyelembe.

Teljesités datuma: Amikor kivalasztja a fizetési modot, automatikusan kitoltédik a
teljesités datuma. Azonban ha szeretné, manudlisan is beéllithatja a kivant teljesités
datumot.

Fizetési hataridd: Hasonloan a teljesités datumhoz, a fizetési hataridd is
automatikusan kitoltédik a fizetési mod kivalasztasakor. De ha sziikséges, itt is
manualisan modosithatja a fizetési hataridét.

Pénznem kivalasztasa: Valassza ki, hogy milyen pénznemben kivanja kibocsatani a
szamlat a legordiilé mentibol. Amikor kivélaszt egy pénznemet, az arfolyam mez6
automatikusan kitoltédik az alapértelmezett arfolyam értékével. Természetesen itt is
lehetdsége van a manualis modositasra, ha mas arfolyamot szeretne alkalmazni.
Targy mez6: Ebben a mezOben opcionalisan adhat meg barmilyen informaciot a
szamla targyaval kapcsolatban. Ezt a mez6t szabadon kitdltheti, ha szeretne tovabbi
informaciot hozzaadni a szamlahoz.
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4. Szamla tételek felvitele:

* Szamlatételek kezelése: Az ablak aljan talalhato tablazat feletti gombokkal
egyszertien kezelheti a szamlatételeket, ujat vehet fel, szerkeszthet, vagy tordlhet.

« Uj tétel hozzaadasa: Az "Uj tétel" gomb segitségével adhat hozza j tételt a
szamlahoz.

» Teétel részletek: Az Uj tétel ablakban adja meg a tétel részleteit, vagy véalassza ki a
mar meglévo tételek koziil az egyiket a listabol. Megadhatja a cikkszamot,
mennyiséget, AFA kulcsot, valamint a nettd vagy brutto arat a tételhez.

* Kedvezmény és megjegyzeés: Itt van lehetdsége kedvezmény hozzarendelésére
(egyedi ar vagy szazalék a listadrbdl), valamint megjegyzés hozzdadéasara a tételhez.

» Kozvetitett szolgaltatas: Jelolje meg, ha a tétel egy kozvetitett szolgaltatast
reprezental.

* Adattorld kod: Jelolje meg, ha a tétel tartds adathordoz6 eszkoz (az adattorld kodok a
"Torzsadatok / Beéllitasok->Adattorlé kodok" oldalon importalhatdak).

Az 1j arajanlat, dijbekérd és szallitolevél készitése hasonloan torténik, azonban az elnevezések
valtozhatnak a dokumentum tipusatdl fiiggden. Ezek 1étrehozasahoz egyszeriien valassza ki a
megfeleld meniipontot, majd kdvesse az ott talalhaté gomb utasitsait.

CLy Uj szamla | arajanlat | dijbekéré | szallitolevél készitése masolassal (gyorsbillentyii: M)

A wSoft Szamlazo6 programban lehetdsége van masolassal 1étrehozni 1) szamlat, arajanlatot,
dijbekérdt vagy szallitdlevelet. Ehhez kovetnie kell az alabbi 1épéseket: Valassza ki a tdblazatban
talalhato6 tételek koziil azt a szamlat, arajanlatot, dijbekérdt vagy szallitolevelet, amelyet masolni
szeretne. Ezutan hasznalhatja a masolds gombot, vagy egyszerlien nyomja le a [M] billentytit. A
masolas utan megjelenik egy ablak, amelyben lathatja a kivalasztott bizonylat részleteit.
Amennyiben minden sziikséges adatot beallitott az i bizonylat szamara, kattintson az "Ok"
gombra. Az adatokkal megtoltott 0 szamla, arajanlat, dijbekérd vagy szallitolevél ekkor mentésre
keriil. Ha mégsem szeretné menteni az 0j bizonylatot, kattintson a "M¢égse" gombra, és az ablak
bezarddik mentés nélkiil. A masolas gomb mellett talalhaté lefelé mutaté kis nyilra kattintva
valaszthatja ki az 0j bizonylat tipusat a lenyilo listdbol. Ezzel barmilyen bizonylatot méasolhat mésik
bizonylatként. Ez a funkcio6 rendkiviil hasznos, mivel lehetévé teszi a mar meglévo bizonylatok
alapjan az gjak gyors létrehozasat, amikor az adatok nagyrészt azonosak vagy hasonloak.

[ Szamla | arajanlat | dijbekéro | szallitolevél szerkesztése (gyorsbillentyt: S)

A wSoft Szamlaz6 programban lehetdsége van mar 1étrehozott, de még nem nyomtatott szamlat,
arajanlatot, dijbekérdt vagy szallitolevelet szerkeszteni. Ehhez kdvetnie kell az alabbi 1épéseket:
Vilassza ki a tablazatban talalhato tételek koziil azt a szamlat, arajanlatot, dijbekérdt vagy
szallitolevelet, amelyet szerkeszteni kivan. Ezutan hasznélhatja a szerkesztés gombot, vagy
egyszeriien nyomja le az [S] billentytit. A szerkesztés utdn megjelenik egy ablak, amelyben
lehetdsége van modositani a kivant adatokat. Amennyiben elvégezte a sziikséges valtoztatasokat,
kattintson az "Ok" gombra, hogy mentse a mddositasokat. Ha mégsem szeretné menteni a
valtoztatasokat, kattintson a "Mégse" gombra, és az ablak bezarddik mentés nélkiil. Fontos
megjegyezni, hogy mar egyszer kinyomtatott szamlat, arajanlatot, dijbekérot vagy szallitolevelet
nem lehet szerkeszteni. Ezen dokumentumok tartalmat csak a nyomtatas eldtt tudja valtoztatni,
miutdn megtortént a nyomtatas, a dokumentum nem modosithatd. Ez a funkcio lehetévé teszi az
adatok gyors és egyszerli médositasat, ha még nem jutott el a dokumentum nyomtatasi
folyamatéhoz.
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& Szamla | arajanlat | dijbekéro | szallitélevél torlése (gyorsbillentyii: Shift+T)

A wSoft Szamlazo6 programban lehetdsége van olyan még nem nyomtatott szamlat, arajanlatot,
dijbekérot vagy szallitdlevelet tordlni, amelyet mar nem kivan megdérizni. Ehhez kovetnie kell az
alabbi 1épéseket: Valassza ki a tdblazatban talalhato tételek koziil azt a még nyomtatatlan szamlat,
arajanlatot, dijbekérdt vagy szallitolevelet, amelyet tordlni kivan. Ezutan hasznalhatja a torlés
gombot, vagy egyszerlien nyomja le az [Shift+T] billentyli kombinaciot. A torlés megerdsitéséhez
kovesse az ablakban megjelend utasitasokat. Miutan a torlést megerdsitette, a kivalasztott még
nyomtatatlan szdmla, arajanlat, dijbekérd vagy szallitélevél véglegesen torlédni fog, €s mar nem
lesz visszaallithato. Fontos megjegyezni, hogy csak a még nem nyomtatott dokumentumokat lehet
tordlni ezen modon. A mar kinyomtatott dokumentumok tartalmat nem lehet médositani vagy
tordlni a programbol.

2 Szamla | arajanlat | dijbekéro | szallitolevél nyomtatasa / lezarasa (gyorsbillentyii: Ctrl+P)

wSoft Szamlazo6 programban, a kovetkezd 1épésekkel lehet nyomtatni vagy lezarni egy bizonylatot:
Valassza ki a tablazatban talalhato tételek koziil azt a szamlat, arajanlatot, dijbekérdt vagy
szallitolevelet, amit nyomtatni vagy lezarni szeretne. Ezutan hasznalhatja a nyomtatas gombot, vagy
egyszeriien nyomja le az [Ctrl+P] billentyii kombinaciot.

* Amennyiben a kivélasztott dokumentum még nem keriilt kinyomtatasra, megjelenik az
elézoleg Osszeallitott szamla, arajanlat, dijbekérd vagy szallitolevél nyomtatasi képe,
amelyen lathat6 az "eredeti" felirat és a példanyszdm (a megjelenitésiik kikapcsolhato a
Bedllitasok->Nyomtatas / Kerekités oldalon, 2010. szeptember 27-t6] a szdmlan nem
kotelezo feltiintetni). Az ablak tetején megadhatjuk, hogy melyik nyomtatdval és hany
példanyban szeretnénk kinyomtatni a dokumentumot a "Nyomtatas" vagy szamlék esetében
a "Nyomtatas és adatszolgaltatas" gomb megnyomasa utdn. A dokumentum sorszdma csak
akkor keriil mentésre, ha a nyomtatas megtortént, igy a nyomtatasi képen "Sorszam:
elénézet" felirat jelenik meg. Nyomtatas utdn a dokumentumokat kizardlag érvényteleniteni
lehet, mddositasuk vagy torlésiik tobbé nem lehetséges.

* Ha mar nyomtatott dokumentumot valasztunk ki, és szeretnénk tijra kinyomtatni, megjelenik
a dokumentum nyomtatési képe, amelyen lathat6 az "masolat" felirat és a példanyszam (a
megjelenitésiik kikapcsolhato a Beallitasok->Nyomtatas / Kerekités oldalon, 2010.
szeptember 27-t0] a szamlan nem kotelezo feltiintetni), az ablak tetején itt is kivalaszthatjuk,
hogy hany példanyban és melyik nyomtatoval szeretnénk kinyomtatni a dokumentumot a
"Nyomtatas" gomb megnyomasa utan.

Fontos megjegyezni, hogy NAV adatszolgaltatasra kotelezett szamlak esetén, mieldtt a nyomtatasi
kép megjelenne, lefut egy oftline ellendrzés. Ez ellendrzi a NAV adatszolgaltatasi allomanyt, majd
tajékoztat az allomany helyességérdl és esetleges hibairol. A nyomtatasi képen megjelend
"Nyomtatas €s adatszolgaltatas" gomb csak akkor lesz aktiv, ha az adatszolgéltatas hibatlan. Az
adatszolgaltatas utan a bekiildott szamlak feldolgozasa aszinkron modon torténik a NAV szerverén.
Fontos megjegyezni, hogy hibdsan bekiildott vagy elmulasztott adatszolgaltatas esetén a NAV
birsagot szabhat ki. Az adatszolgéltatas a szamla kibocsatdjanak kotelessége, a fejlesztd semmilyen
feleldsséget nem vallal hibasan bekiildott vagy elmulasztott adatszolgaltatas esetén.
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[ Szamla | arajanlat | dijbekéro | szallitolevél érvénytelenitése (gyorsbillentyii: Shift+E)

A wSoft Szamlazo6 programban lehetdsége van mar kinyomtatott €s érvényessé valt szamlat,
arajanlatot, dijbekérdt vagy szallitolevelet érvényteleniteni. Ehhez kdvetnie kell az alabbi 1épéseket:
Valassza ki a tdblazatban 1évo tételek koziil azt a dokumentumot, amelyet érvényteleniteni kivan.
Ezutan hasznalja az "storno" gombot, vagy egyszerlien iisse le az [Shift+E] billentyii kombinaciot.
Ezutan egy ablak jelenik meg, ahol sziikség lesz a kotelezd adatok megadasara az
érvénytelenitéshez, adja meg az adatokat, majd nyomja meg az "Ok" gombot a mentéshez. Ezzel az
eredeti dokumentummal mindenben megegyez0, de forditott eldjellel rendelkezd érvénytelenitd
dokumentum kertil 1étrehozasra. Ha a mentés helyett a "M¢égse" gombot valasztja, az ablak mentés
nélkiil bezarul. Fontos tudni, hogy az érvénytelenités csak a mar kinyomtatott €s érvényes
dokumentumokra vonatkozik. A még nem kinyomtatott érvénytelenité dokumentumok torlése
megengedett. Az érvénytelenités segitségével az eredeti dokumentum megdrzésére van lehetdség, és
egy ellenkez6 eldjellel rendelkezé érvénytelenitd dokumentumot hozhat 1étre a programban.

7 Szamla | arajanlat | dijbekéré | szallitolevél fizetetté tétele (gyorsbillentyii: F)

Amikor a tdblazatban a fizetési hataridé oszlopban piros aldhtuzott datumok jelennek meg, ez azt
jelzi, hogy a szadmla, arajanlat, dijbekérd vagy szallitolevél még nem lett kifizetve, de a fizetési
hataridé mar lejart. Ha a kifizetést szeretné jelolni, valassza ki a tdblazatban az adott szamlat,
arajanlatot, dijbekérdt vagy széllitolevelet. Ezt kovetéen nyomja meg a "fizetve" gombot, vagy
egyszerlen tlisse le az [F] billentytit. Ezutan a program kéri a miivelet megerdsitését. Ha megerdsiti
a miveletet, a kijelolt dokumentumot fizetetté teszi, €s ez lathato lesz a tablazatban. Fontos tudni,
hogy a mar kinyomtatott és fizetetté tett dokumentumok késdbb nem tehetdk wjra fizetetlenné. Ezzel
az eljarassal az On 4ltal kifizetett dokumentumokat lehet nyomon kévetni és megjeldlni a
tablazatban.
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&5 Szamlak | arajanlatok | dijbekérok | szallitolevelek importalasa XML fajlbél

A wSoft Szamlazo programban lehetdsége van szamlat, arajanlatot, dijbekérdt vagy szallitdlevelet
importalni XML formatumbdl. Ehhez kovetnie kell az aldbbi 1épéseket: A "Import" gomb egyszeri
megnyomasaval inditsa el az importalasi folyamatot. Ezt kdvetéen megjelenik a tallozas ablak, ahol
kivalaszthatja az importalni kivant XML f4jlt. Fontos, hogy az XML f4j1 UTF-8 kodolast legyen és
XML kiterjesztéssel rendelkezzen. Miutan kivalasztotta a fajlt, nyomja meg a "Megnyitds" gombot,
hogy az XML f4jl tartalma importalédsra keriiljon, és az adatok megjelenjenek a tablazatban.
Alternativ megoldés, ha az XML f4jl tartalma a Windows vagolapra van masolva (Ctrl+C), akkor a
tallozas ablak helyett az importalas automatikusan megtorténik, és az XML f4jlban tarolt adatok
megjelennek a tablazatban. Fontos tudni, hogy a vagodlap tartalma a sikeres importalas utdn
automatikusan torlédik. Emlékeztetdiil, az XML f3jl készitése komplex feladat lehet, ezért ajanlott
szakember segitségét kérni. A megfeleld mezdsorrend és a tartalom kis- és nagybetii érzékenysége
kulcsfontossagu a sikeres importalashoz.

Tipp: Amennyiben a dokumentaciéban megtalalhatd adatokat szeretné hasznalni, kimasolhatja
(Ctrl+C), majd elmentheti XML fajlként vagy a Windows vagolaprol importalhatja.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8"?>

<BIZONYLATOK>
<BIZONYLAT> <!-- bizonylat barmennyi lehet (k&ételezd) -->
<BIZONYLATTIPUS>szamla</BIZONYLATTIPUS> <!-- bizonylat tipusa: szamla dijbekero szallito arajanlat (kotelezd) -->
<UGYFELNEV>Teszt Név</UGYFELNEV> <!-- tigyfél név (kételezd) -->
<UGYFELORSZAG>Magyarorszag [HU]</UGYFELORSZAG> <!-- lgyfél orszag és ISO kéd (alap értéke: Magyarorszag [HU]) -->
<UGYFELIRSZ>1111</UGYFELIRSZ> <!-- tgyfél irdnyitészam (kotelezd) -->
<UGYFELTELEPULES>Tesztvaros</UGYFELTELEPULES> <!-- iigyfél teletilés (kdtelezd) -->
<UGYFELKOZTERULET>Teszt</UGYFELKOZTERULET> <!-- ugyfél kézteriilet (kotelezd) -->
<UGYFELKOZTERULETJELLEGE>tér</UGYFELKOZTERULETJELLEGE> <!-- lgyfél kéztertilet jellege (nem kételezd) -->
<UGYFELHAZSZAM>1</UGYFELHAZSZAM> <!-- tigyfél hazszam (nem kdtelezd) -->
<UGYFELEPULET></UGYFELEPULET> <!-- igyfél épiilet (nem kételezd) -->
<UGYFELLEPCSOHAZ></UGYFELLEPCSOHAZ> <!-- lgyfél lépcsbéhadz (nem kotelezd) -->
<UGYFELSZINT></UGYFELSZINT> <!-- tigyfél szint (nem k&telezd) -->
<UGYFELAJTO></UGYFELAJTO> <!-- igyfél ajtd (nem kotelezd) -->
<UGYFELBANKNEV>Teszt Bank</UGYFELBANKNEV> <!-- iigyfél szamlavezetd bank neve (nem kételezd) -->
<UGYFELBANKSZAMLASZAM>00000000-00000000-00000000</UGYFELBANKSZAMLASZAM> <!-- tigyfél bankszamlaszam (nem koételezd) -->
<UGYFELSWIFT>XXXX-XX-XX</UGYFELSWIFT> <!-- igyfél SWIFT-kéd a bankok azonositdsara szolgald kéd (nem kételezd) -->
<UGYFELIBAN>XX00000000000000000000000000</UGYFELIBAN> <!-- ugyfél IBAN nemzetk&zi bankszamlaszam (nem kotelezd) -->
<UGYFELKOZOSSEGIADOSZAM>HUO0000000</UGYFELKOZOSSEGIADOSZAM> <!-- tgyfél kozbsségi addszam (nem kotelezd) -->
<UGYFELCSOPORTADOSZAM>00000000-0-00</UGYFELCSOPORTADOSZAM> <!-- iigyfél csoport adbészam (nem kotelezd) -->
<UGYFELADOSZAM>00000000-0-00</UGYFELADOSZAM> <!-- tgyfél addészam (nem kdtelezd) -->
<UGYFELPOSTAUA>-1</UGYFELPOSTAUA> <!-- ligyfél adatok megegyeznek a postazdsival hamis=0 igaz=-1 (kdtelezd) -->
<POSTANEV></POSTANEV> <!-- postdzasi név (nem kételezd) -->
<POSTAORSZAG></POSTAORSZAG> <!-- postédzasi orszag (ha nincs megadva értéke: Magyarorszag) (nem kotelezd) -->
<POSTAIRSZ></POSTAIRSZ> <!-- postézasi irdnyitdszam (nem kdtelezd) -->
<POSTATELEPULES></POSTATELEPULES> <!-- postdzdasi teleiilés (nem kotelezd) -->
<POSTACIM></POSTACIM> <!-- postdzdsi cim (nem kételezd) -->
<FIZETESMODID>1</FIZETESMODID> <!--fizetési mdéd azonositd: szam (kdtelezd) (TSrzsadatok/Bedllitdsok->Fizetési moédok) -->
<TELJESITESDATUM>2012-01-01</TELJESITESDATUM> <!-- teljesités datuma (kotelezd) -->
<FIZETESIHATARIDO>2012-01-01</FIZETESIHATARIDO> <!-- fizetési hatdriddé (koételezd) -->
<FIZETVE>-1</FIZETVE> <!-- fizetve hamis=0 igaz=-1 (kdtelezd) -->
<BIZONYLATLABSZOVEG>K&szonjik.</BIZONYLATLABSZOVEG> <!-- a bizonylat aljan megjelend szdveg (nem kotelezd) -->
<PENZNEMID>1</PENZNEMID> <!-- pénznem azonositd értéke: egész szam (kotelezd) (Torzsadatok / Bedllitdsok-Pénznemek) -->
<MEGJEGYZES>Targy: teszt import</MEGJEGYZES> <!-- megjegyzés (nem kotelezd) -->
<BESOROLASISZAMLATSZIK>-1</BESOROLASISZAMLATSZIK> <!-- besorolasi szam latszédjon hamis=0 igaz=-1 (kotelezd) -->
<ALAIRASLATSZIK>-1</ALAIRASLATSZIK> <!-- aldirds latszdédjon hamis=0 igaz=-1 (kételezd) -->
<ORSZAGLATSZIK>0</ORSZAGLATSZIK> <!-- orszag latszdédjon hamis=0 igaz=-1 (kdtelezd) -->
<SABLON>egyszeruihu</SABLON> <!-- nyomtatési sablon értékei: [posta, egyszeru]_ [hu, en, de] (kdtelezd) -->
<BIZONYLATTETEL> <!-- bizonylat tételei barmennyi lehet (kételezd) -->
<TERMEKID>3</TERMEKID> <!-- termék / szolgadltatds azonositd értéke: egész szam (kdtelezd) -->
<TERMEKNEV>Teszt termék</TERMEKNEV> <!-- termék / szolgaltatds neve (kdtelezd) -->
<TERMEKBESOROLASISZAMTIPUS>2</TERMEKBESOROLASISZAMTIPUS> <!-- besoroldsi szam tipusa VTSZ=1 SZJ=2 (nem kdtelezd) -->
<TERMEKBESOROLASISZAM>SZJSZAM</TERMEKBESOROLASISZAM> <!-- besoroldsi szém (nem kételezd) -->
<TERMEKCIKKSZAM></TERMEKCIKKSZAM> <!-- cikkszam (nem kdtelezd) -->
<TERMEKMEGJEGYZES></TERMEKMEGJEGYZES> <!-- megjegyzés (nem kdtelezd) -->
<KOZVSZOLGALTATAS>0</KOZVSZOLGALTATAS> <!-- kdzvetitett szolgadltatas hamis=0 igaz=-1 alap értéke: hamis (koételezd) -->
<LISTAARNETTO>1000.00</LISTAARNETTO> <!-- nettd listadr (decimalis, elvalasztd: pont) (kotelezd) -->
<EGYEDIARMOD>0</EGYEDIARMOD> <!-- egyedi &razds tipus: 0: nincs kedvezmény 1: % a listadrbdél 2:egyedi ar (kételezd) -->
<EGYEDIARNETTO>0</EGYEDIARNETTO> <!-- nettd egyedi ar (kételezd, ha értéke 0 nincs figyelembe véve) -->
<EGYEDIARSZAZALEK>0</EGYEDIARSZAZALEK> <!-- szazalék a listadr-bél (kételezd, ha értéke 0 nincs figyelembe véve) -->
<MEID>1</MEID> <!-- mennyiségi egység azon.: egész szam (kotelezd) (Torzsadatok / Bedllitdsok-Mennyiségi egységek) -->
<MENNYISEG>1</MENNYISEG> <!-- mennyiség értéke: egész szam (kdételezd) -->
<AFAID>4</AFAID> <!-- AFA azonositd értéke: egész szam (kdtelezd) (Toérzsadatok / Beallitasok-AFA kulcsok) -->
</BIZONYLATTETEL>
</BIZONYLAT>

</BIZONYLATOK>
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= Adohatosagi ellenorzési adatszolgaltatas

Az adatexport gomb egyszeri megnyomasa utan megjelend ablakban az Ok gomb megnyomaséval
adatexport végezhetd a 23/2014. (VI. 30.) NGM rendelet 3. mellékletében meghatarozott
adatszerkezetben, a kezd6 és zar6 datum (év, honap, nap) megadasaval meghatarozhatd idészakban
kibocsatott, vagy a kezdd és a zar6 szamlasorszadm megadasaval meghatarozhatd
sorszdmtartomanyba tartozé szamlakra (a funkcié 2016. 01. 01. utan kibocsatott szamlakra
érvényes).

A wSoft Szamlazo program a kovetkez6 adatmezoket kezeli:

szamlak: export datuma, export szla db, kezdo ido, zaro ido, kezdo szla szam, zaro szla szam
szamla->fejlec: szlasorszam, szlatipus, szladatum, teljdatum

szamla->szamlakibocsato: adoszam, kozadoszam, kisadozo, nev, cim, iranyitoszam, telepules,
kozterulet neve, kozterulet jellege, hazszam, epulet, lepcsohaz, szint, ajto, egyeni_vallalkozo,
ev_nyilv_tart szam, ev_neve

szamla->vevo: adoszam, kozadoszam, nev, cim, iranyitoszam, telepules, kozterulet neve,
kozterulet jellege, hazszam, epulet, lepcsohaz, szint, ajto

szamla->termek szolgaltatas_tetelek: termeknev, besorszam, menny, mertekegys,

kozv szolgaltatas, nettoar, nettoegysar, adokulcs, adoertek, bruttoar

szamla->modosito_szla: eredeti_sorszam

szamla->zaradekok: ford ado, adoment hiv

szamla->nem_kotelezo: fiz_hatarido, fiz_mod, penznem, szla forma, kibocsato bankszla
szamla->osszesites: afarovat, nettoar, adokulcs, adoertek, bruttoar, vegosszeg, nettoarossz,
afaertekossz, bruttoarossz

FIGYELEM! Az alabbi adatokat specialis jellegiik miatt a wSoft Szamlazoé program nem
kezeli, igy a 23/2014. (V1. 30.) NGM rendelet értelmében TILOS a szamlan szerepeltetni!!!
(pl.: megjegyzésként) (az adatmezdk bovebb leirasat a 23/2014. (VI. 30.) NGM rendelet 2.
melléklete tartalmazza)

szamla->termek _szolgaltatas_tetelek: gyujto szla csoport, eloleg, dohany ar, szazalekertek,
arengedm, vellenertek, vkozteher, vktg, vkistag, kozl eszk inf, foldikozl, hengerur, teljesitmeny,
forgba datum, futottkm, legikozl, felsztomeg, legiker, forgba datum, repultora, vizikozl,
hajo_hossz, vizitev, forgba datum, hajozott ora, asvanyolaj, homerseklet, tomeg, tomeg mert,
suruseg, suruseg_mert, terfogat, terfogat mert, minoseg, tanusitas

szamla->gyujto_szla: gyujtocsopo_0ssz, gyujtocsopo_nossz, gyujtocsopo_bossz
szamla->zaradekok: penzforgelsz, onszamla, kulonb szer szab, termekdij szlas atvallalas,
termekdij szerzes atvallalas, bekezdes pontja, bekezdes alpontja, vissz_igeny, vissz_igenytetel,
csk, kt, termdij Osszeg, szla, szla kelte, kotelezett neve, kotelezett cime, kotelezett addszama,
csomszer forg hoz, termek dij, reszenkent forg hoz, vevo nyilatkozat, vevo nem fizet,
iktatott_idoszak, reklam_papir, energia_ado, neta, ahk, csomagk jovedeki ado, jovedeki vamtarifa,
eng_import _ado, gazolaj beszerz, rendszam, km ora_ allas, jov_eng ker, jov_eng keresk jov_ert,
eng szam, vevo_szam, jov_eng_ keresk szla, nem jov_eng keresk szla, import vamtarifa,

betet dij, rezsicsokkentes, beszallokartya, jaratszam, kedv_neve, uticel

szamla->nem_kotelezo: befogado bankszla
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(5 NAV adatszolgaltatas

A NAV adatszolgaltatds gomb csak akkor aktiv, ha a nyomtataskor az automatikus adatszolgaltatas
valamilyen oknal fogva nem tortént meg, vagy a bizonylat adatszolgaltatasra nem kdotelezett.
Példaul, a NAV szervere nem elérhetd, nincs internetkapcsolat, stb...

A miikodési folyamat megegyezik az automatikus adatszolgaltatassal. A NAV adatszolgaltatas gomb
egyszeri megnyomasaval elindul az adatok offline ellenérzése. Ezutan tajékoztatast kapunk az
adatok helyességérol vagy esetleges hibakrol. Ezt kovetden megjelenik a szamla nyomtatasi képe,
¢s a nyomtatasi kép ablak tetején taldlhatdé NAV adatszolgéltatds gombjanak megnyomasaval
elindul az adatszolgaltatas folyamata.

A bekiildott szamlak feldolgozasa a NAV szerverén aszinkron modon torténik, ezért az
adatszolgaltatas addig nem tekinthetd teljesitettnek, amig a kliens az aszinkron feldolgozas
sikerességér6l meg nem gy6zddott, és az adott szamlahoz tartozé nyugtaiizenetet meg nem kapta. A
nyugtaiizenetet lekérdezhetjiik a kovetkezé moédon: Menii: Bizonylatok->adatexport->NAV
adatszolgaltatas statusz (Gyorsbillentyii: Shift+A).

Fontos tudni, hogy az aszinkron feldolgozas a NAV becslése szerint 30-50 masodpercig tarthat.
Tehat az adatszolgaltatas bekiildése utan 30-50 masodperc elteltével érdemes ellendrizni a statuszt.
Ha hiba mertil fel, akkor hibatizenet jelenik meg. A hiba részletes elemzéséhez a teljes
kommunikécié mentésre keriil, amit a Bizonylatok->adatexport->NAV adatszolgaltatas log
meniipont alatt tekinthetiink meg.

Fontos megjegyezni, hogy hibasan bekiildott vagy elmulasztott adatszolgaltatas esetén a NAV
jogosult birsagot kiszabni. Az adatszolgaltatas a szdmla kiallitojanak a kotelessége, €s a fejlesztd
semmilyen felelésséget nem vallal hibasan bekiildott vagy elmulasztott adatszolgéltatas esetén.

[ NAV adatszolgaltatas statusz (gyorsbillentyt: Shift+A)

Automatikus vagy manualis adatszolgaltatas esetén a bekiildott szamlak feldolgozasa a NAV
szerverén aszinkron modon torténik. Ez azt jelenti, hogy az adatszolgaltatas addig nem tekinthetd
teljesitettnek, amig On az aszinkron feldolgozas sikerességérdl meg nem gyézddik, és az adott
szamlahoz tartoz6 nyugtaiizenetet meg nem kapja. Nyugtaiizenetet lekérdezhet a "NAV
adatszolgaltatas statusz" meniipont alatt, amihez gyorsbillentyliként a Shift+A kombinaciot
hasznalhatja. A nyugtaiizenetek kiilonb6z6 statuszokat mutathatnak:

* RECEIVED: az adott indexen 1év0 szamla adatszolgaltatas befogadasra kertilt

* PROCESSING: az adott indexen 1év6 szamla adatszolgaltatas feldolgozasa megkezd6dott

* SAVED: az adott indexen 1év6 szdmlaadat-szolgaltatas feldolgozasakor blokkol6 hiba nem
1épett fel, a szamla mentésre kertilt, de a feldolgozds még nem fejezddott be

* DONE: az adott indexen 1év6 szamla adatszolgaltatas feldolgozasa sikeresen befejezodott

* ABORTED: az adott indexen 1év6 szdmla adatszolgaltatas feldolgozasa sikertelen volt

Ha a feldolgozas sikertelen, akkor a szdmla kibocsatojanak kotelessége a hibat kijavitani. Ezt a
"Bizonylatok->adatexport->NAV tranzakcidazonosito frissités" vagy a "Bizonylatok->adatexport-
>NAV adatszolgaltatas" és a "Bizonylatok->adatexport->NAV adatszolgaltatas statusz" meniipontok
segitségével teheti meg. Amennyiben a javitas sem sikeriil, haladéktalanul vegye fel a kapcsolatot
ugyfélszolgalatunkkal a wsoft.hu oldalon taldlhat6 elérhetdségeinken.

Fontos kiemelni, hogy hibasan bekiildott vagy elmulasztott adatszolgaltatas esetén a NAV jogosult
birsagot kiszabni. Az adatszolgéltatas a szamla kiallitojanak a kotelessége, €s a fejlesztd semmilyen
feleldsséget nem vallal hibasan bekiildott vagy elmulasztott adatszolgaltatas esetén.
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E NAV adatszolgaltatas log

A wSoft Szamlaz6 program minden esetben rogziti az adatszolgéltatas teljes kommunikacigjat. A
kommunikécid mentését €s megtekintését az "NAV adatszolgaltatas log" meniipont alatt érheti el.
Az erre a meniipontra kattintva megjelend ablakban tobb lehetdség is rendelkezésre all:

1. Ablak tetején talalhatd "NAV kommunikacio" fiil: Itt teljes mértékben megtekintheti az
adatszolgaltatas soran zajlé6 kommunikéciot. Ez tartalmazza az 6sszes informaciot, amit a
program a NAV szerverrel valo kapcsolat soran kiild és fogad.

2. "Szamla XML" fiil: Ezen a fiilon a visszakddolt adatszolgaltatasi XML jelenik meg. Ez az
XML f4jl tartalmazza azokat az informaciokat, amelyeket a program az adatszolgaltatas
soran tovabbit a NAV felé.

Tovabba, a jobb egérgomb megnyomasaval megjelend menii segitségével (NAV Log mentése) az
ablak teljes tartalma felhaszndloi jovahagyas utan zip formatumban menthetd. Ez hasznos lehet, ha
késobb vissza szeretné nézni az adatszolgaltatas részleteit vagy ha a mentést dokumentacios célokra
kivéanja felhasznalni.

f) .z rar gs . rer
+ NAV Tranzakcio azonosito frissités

Az "NAV Tranzakci6 azonosito frissités" funkcio arra szolgal, hogy helyreallitsa a sériilt vagy
elveszett "Transactionld"-t a NAV adatszolgéltatas sordn. A "Transactionld" egy egyedi azonosito,
amelyet a program general és hasznal az adatszolgaltatas kdzben a tranzakcido nyomon kdvetésére.
Amennyiben valami oknal fogva a "Transactionld" megsériilt vagy elveszett, a folyamat zavartalan
lebonyolitasa érdekében sziikséges lehet a frissitése. Ez a funkcio lehetdvé teszi, hogy a program
helyreéllitsa vagy potolja a hidnyz6 "Transactionld"-t, igy biztositva az adatszolgaltatas
folyamatanak zokkendmentességét €s helyes miitkodését a NAV felé torténd adatkiildés soran.

= Bizonylat tipusa szerinti sziirés (lista nézet)

Ez a funkcid lehetové teszi, hogy konnyen sziirje és rendezze a kiilonb6zo tipusu bizonylatokat, igy
konnyedén navigalhat és kereshet a sziikséges informaciok kozott. A lenyild listdban valassza ki a
kivant bizonylat tipusat, amelyet szeretne latni a tablazatban. A lenyilo lista tartalmazza a
rendelkezésre 4116 bizonylat tipusokat, példaul Szamlék, Arajanlatok, Dijbekérdk, Szallitolevelek
vagy Mind. Miutéan kivalasztotta a kivant bizonylat tipusat, a program automatikusan frissiti a
tablazatot, hogy csak az adott tipusu bizonylatokat jelenitse meg.
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Termékek és Szolgaltatasok kezelése a wSoft Szamlazo programban

A "Termékek / Szolgaltatasok" meniipont alatt lehetdségiink van a termékek és a szolgaltatasok listajanak

attekintésére €s kezelésére. A bal felsd sarokban talalhato keresdmezd segitségével konnyedeén keresni
tudunk az termékek és a szolgaltatasok kozott (kereshetiink kod/vonalkdd vagy név alapjan). A tablazat tetején
talalhato oszlopfejlécekre kattintva rendezhetjiik az adatokat. Az F5 billentytivel a tdblazatban 1év6 adatokat
frissithetjiik, kiilondsen hasznos haldzati adatbazis hasznalata esetén. A keresé mezd mellett 1€v6 eszkoztarban,
illetve a tdblazaton a jobb-egérgomb megnyomadsa utdn is megjelend vezeérlé gombok segitségével, tudunk 1j
terméket vagy szolgaltatast felvenni, modositani, tordlni, exportalni, importalni. A termék vagy szolgaltatas
részleteinek ablakaban az Alapértelmezett ar oldalon adhato meg a termek vagy szolgaltatas elsodleges ara, az
Arak oldalon tovabbi 4rakat adhatunk meg amit a bizonylat készitésekor az Arvalaszté lenyild meniibol
valaszthatunk ki. A tablazaton valé dupla kattintassal az adott termék vagy szolgaltatas adatait szerkeszthetjiik.
Bejelentkezés hasznalata esetén, a vezérld gombok aktivitasa fligg a bejelentkezett felhasznalo jogosultsagaitol.

Miiveletek

& Uj termék / szolgéltatas felvétele (gyorsbillentyti: U)

Ch Uj termék / szolgaltatas felvétele masolassal (gyorsbillentyii: M)
(% Termék / szolgéltatds adatainak szerkesztése (gyorsbillentyii: S)
[& Termék / szolgaltatas torlése (gyorsbillentyli: Shift+T)

@ Minden termék / szolgaltatas torlése

[& Termékek / szolgaltatas importalasa

Termékek / szolgaltatas exportalasa

& Uj termék vagy szolgaltatas felvétele (gyorsbillentyii: U)

Az "Uj termék" gombra kattintva vagy az [U] billentyii lenyomasaval megjelenik egy ablak, ahol
termék vagy szolgaltatas felvételére van lehetdségilink. Az "Ok" gomb csak akkor aktiv, ha minden
kotelezd adatot kitoltottiink. Az "Ok" gomb megnyomasaval az uj termék vagy szolgaltatas adatai
mentésre keriilnek, mig a "Mégse" gomb megnyomasaval az ablak mentés nélkiil zarodik be.

Ch ﬁj termék vagy szolgaltatas felvétele masolassal (gyorsbillentyii: M)

A tablazatban 1€v0 tételek koziil kivalaszthatjuk azt a terméket vagy szolgéltatast, amelynek adatait
masolni szeretnénk. Ezutan a "Mdsolas" gombra kattintva vagy az [M] billentyli lenyomasaval
megjelenik egy ablak, ahol az adott termék vagy szolgaltatas adataival egy 1) tételt hozhatunk 1étre.
Az "Ok" gomb megnyomasaval az 1 termék vagy szolgaltatas adatai mentésre keriilnek, mig a
"Mégse" gomb megnyomasaval az ablak mentés nélkiil zarodik be.

[ Termék vagy szolgaltatas adatainak szerkesztése (gyorsbillentyii: S)

A tablazatban kivalaszthatjuk azt a terméket vagy szolgaltatast, amelynek adatait szeretnénk
modositani. Ezutan a "Szerkesztés" gombra kattintva vagy az [S] billentyli lenyomaséaval
megjelenik egy ablak, ahol a kivant adatokat modosithatjuk. Az "Ok" gomb megnyomasaval az
adatok mentésre keriilnek, mig a "Mégse" gomb megnyomasaval az ablak mentés nélkiil zarodik be.
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& Termék vagy szolgaltatas torlése (gyorsbillentyii: Shift+T)

A tablazatban kivalaszthatjuk azt a terméket vagy szolgaltatast, amelyet tordlni szeretnénk. Ezutan a
"Torlés" gombra kattintva vagy az [Shift+T] billentyli kombinécio lenyomasaval megerdsithetjiik a
termék vagy szolgaltatas torlését, ami végleges és nem visszavonhato.

@ Minden termék vagy szolgaltatas torlése

A "Lista torlés" gomb egyszeri megnyomasaval az 6sszes terméket €s szolgaltatast torolhetjiik a
tablazatbol, amit szintén meg kell erdsiteni és végleges, a torlés és nem visszavonhato.

# Termékek vagy szolgaltatasok importalasa (*.csv
(% Termékek vagy szolgaltatisok importslasa (*.csv)

Az "Import" gombra kattintva lehetdségiink van termékek vagy szolgaltatasok importaldsara CSV
f4j1bol. Az importalashoz kivalasztjuk a megfeleld fajlt, amelyet barmely tablazatkezeld
programmal szerkeszthetiink. Az importalt adatok megfelelé formatumanak ellendrzését és
véglegesitését kovetden a koltségek vagy alkatrészek bekeriilnek a program adatbaziséba.
Az import file felépitése:

"kod"; "név"; "menny. 1id";"besoroldsi széam tipus";"besorolési

szam"; "cikkszam"; "gyariszam"; "megjegyzés"; "kozvetitett
szolgaltatéas";"készlet";"pénznem id";"afa id";"beszerzésiar nettd";"listadr
nettd";"egyedidr mdd"; "egyedidr nettd";"egyedidr szazalék";"aktiv";
"terml"; "Termék

1",."1"; "Oll;llll; llll; llll; llll; "Oll; "Oll; lllll; lllll; llloOll,.lllOOOll; IIOH; "Oll; IIO"; ll_lll;
"term2";"Termék 2";"1";"1";"Vamtarifa

SZém"; ll"; ""; "l'; "O";"Ol'; "1"; llll'; "100";"1000"; "O"; "O",. "O"; ll_l";
"term3";"Termék 3";"1";"2";"Szolgdltatds jegyzék

Szém'l; ll"; "ll; "l'; "O";"Ol'; "1"; "1"; "100";"1000"; llO"; "Ol'; "O"; ll_l";

Termékek vagy szolgaltatasok exportalasa (*.csv)

Az "Export" gombra kattintva lehetdséglink van a termékek vagy szolgaltatasok listajat exportalni
CSV f3jlba. A Bedllitadsok->Program oldalon megadott szoveghatarolo és mezdelvalaszto
paraméterek segitségével testre tudjuk szabni az exportalast. A CSV fajl konnyen szerkeszthetd
barmely tablazatkezeld programmal és alkalmas mas rendszerekbe vald adatatvitelre.
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Ugyfélkezelés a wSoft Szamlazoé programban

Az "Ugyfelek" meniipont alatt lehetéségiink van az ligyfelek listajanak attekintésére és kezelésére. A bal

felsd sarokban talalhaté keresdmez6 segitségével konnyedén keresni tudunk az tigyfelek kozott
(kereshetiink kod vagy név alapjan). A tablazat tetején talalhatd oszlopfejlécekre kattintva rendezhetjiik az
adatokat. Az F5 billentytivel a tdblazatban 1évd adatokat frissithetjiik, kiilondsen hasznos halozati adatbazis
hasznalata esetén. A keresé mezd mellett 1év0 eszkoztarban, illetve a tdblazaton a jobb-egérgomb megnyomasa
utdn is megjelend vezérlé gombok segitségével, tudunk 1 tigyfélt felvenni, modositani, térolni, exportalni,
importalni. A tdblazaton val6 dupla kattintassal az adott ligyfél adatait szerkeszthetjiik. Bejelentkezés hasznalata
esetén, a vezérld gombok aktivitasa fiigg a bejelentkezett felhasznal6d jogosultsagaitol.

Miiveletek

E Uj tigyfél felvétele (gyorsbillentyii: U)
Cy Uj tigyfél felvétele masolassal (gyorsbillentyti: M)
¥ Ugyfél adatainak szerkesztése (gyorsbillentyti: S)
(& Ugyfél torlése (gyorsbillentyti: Shift+T)

Minden ligyfél torlése
& Ugyfelek importalasa
Ugyfelek exportalasa

Ea Uj iigyfél felvétele (gyorsbillentyii: U)

Az "Uj iigyfél" gombra kattintva vagy az [U] billentyii lenyomasaval megjelenik egy ablak, ahol uj
tigyfelet vehetiink fel. Amig minden kdtelez6 adat nincs megadva, az "Ok" gomb nem aktiv. Az
"Ok" gomb megnyomasaval az 01j tigyfél adatai mentésre keriilnek, mig a "Mégse" gomb
megnyomasaval az ablak mentés nélkiil zardédik be. FIGYELEM! A 23/2014. (VI. 30.) NGM
rendelet szerint a vevo cim adatait [ranyitdszam, Telepiilés, Kozteriilet neve, Kozteriilet jellege,
Hazszam, Epiilet, Lépcs6haz, Szint, Ajté bontasban kell megadni! A CIM ADATOK EGY
MEZOBEN TORTENO MEGADASA TILOS!!!

B Uj iigyfél felvétele masolassal (gyorsbillentyii: M)

A tablazatban 1év6 tigyfelek koziil kivalaszthatjuk azt az tigyfelet, amelynek adatait masolni
szeretnénk. Ezutan a "M4ésolas" gombra kattintva vagy az [M] billentyli lenyomésaval megjelenik
egy ablak, ahol az adott ligyf¢él adataival egy 10j tigyfelet hozhatunk létre. Az "Ok" gomb
megnyomasaval az 0j ligyfél adatai mentésre keriilnek, mig a "Mégse" gomb megnyomasaval az
ablak mentés nélkiil zarodik be.

P Ugyfél adatainak szerkesztése (gyorsbillentyii: S)

A tablazatban kivalaszthatjuk azt az ligyfelet, akinek az adatait szeretnénk médositani. Ezutan a
"Szerkesztés" gombra kattintva vagy az [S] billentyii lenyomésaval megjelenik egy ablak, ahol a
kivant adatokat modosithatjuk. Az "Ok" gomb megnyomasaval az adatok mentésre kerlilnek, mig a
"Mégse" gomb megnyomasaval az ablak mentés nélkiil zarodik be.
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I Ugyfél torlése (gyorsbillentyii: Shift+T)

A tablazatban kivalaszthatjuk azt az ligyfelet, akinek az adatait szeretnénk torolni. Ezutan a "Torlés"
gombra kattintva vagy az [Shift+T] billentyikombinacio lenyomasaval megerdsithetjiik az tigyfél
torlését, ami végleges és nem visszavonhato.

@ Minden uigyfél torlése

A "Lista torlés" gomb egyszeri megnyomasaval minden iigyfelet torolhetiink a tablazatbol, amit
szintén meg kell erdsiteni és végleges, a torlés nem visszavonhato.

(5 Ugyfelek importalasa (*.csv)

Az "Import" gombra kattintva lehet6ségiink van tigyfél adatok importalasara CSV f4jlbol. Az
importalashoz kivalasztjuk a megfelel6 fajlt, amelyet barmely tdblazatkezeld programmal
szerkeszthetlink. Az importalt adatok megfelelé formatumanak ellendrzését és véglegesitését
kovetden az tigyfél adatok bekeriilnek a program adatbéziséba.

Az import file felépitése:

"koéd"; "szamla név";"szamla orszag";'"szamla irsz";"szamla telepltilés";"szamla
kozteriilet";"szamla kozteriilet jellege";"szamla hédzszam";'"szamla épltlet";"szamla
lépcséhéaz"; "szédmla szint";"szamla ajtd";"telefon";"fax";"e-
mail";"kapcsolattartd";"megjegyzés";"posta név";"posta orszag";"posta irsz";"posta
teleptilés";"posta cim"; "bank

név"; "bankszamlaszam"; "SWIFT"; "IBAN"; "adbszam"; "kdzdsségili addbdszam"; "csoport
adészam";"fizetési méd id";"aktiv";

"csopl";"Ugyféll"; "Magyarorszag

[HU] ",' "OOOO",’ "Telepulésl"; "szterl"; "",' " ",' "",' "",' "",' "",' "",' "",' "",' "",' "",' "",' "",' "",' "",' "
B A A A A A e

"csopl";"Ugyfél2"; "Magyarorszag

[HU] ",' "OOOO",’ "TelepiilésZ"; "K(’theIZ",‘ "",' "",' "",‘ "",' "",' "",' "",‘ "",' "",' "”,' "",' "",' "",' "",' "",' "
B A A A T A A e A

"csopl";"Ugyfél3"; "Magyarorszag

[HU]";"0000"; "Teleplilés3"; "Kozter3" M, M i iy iy i s i i I i i i m pw

Vo TUTT o TUTT o TUTT o TUTT o TUTD o TUA0 & 0OV o I0] 00 e 0 _ ] 1,
’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’

Ugyfelek exportaldsa (*.csv)

Az "Export" gombra kattintva lehetdségiink van az tigyfelek listajat exportalni CSV fajlba. A
Bedllitasok->Program oldalon megadott szoveghatarold és mezdelvalasztod paraméterek
segitségével testre tudjuk szabni az exportalast. A CSV f4jl konnyen szerkeszthetd barmely
tablazatkezeld programmal és alkalmas més rendszerekbe valo adatatvitelre.

23



www.wsoft.hu — Szamlazé program v1.x felhasznaléi kézikonyv.

Kimutatasok kezelése a wSoft Szamlazo6 programban

| "Kimutatasok" meniipont alatt egy tablazatban gyorsan és egyszeriien attekinthetjiik a kiéllitott és az
elokészitett szamlakat, arajanlatokat, dijbekérdket, szallitoleveleket. A bizonylatok sziirését a lenyild

mentiben valaszthatjuk ki, tovabba itt valaszthatjuk ki a valutanemet is. A tablazat tetején taladlhatd "Részletek"
gomb megnyomasa utdn megjelennek a bdvitett szlirési lehetdségek. Az adatokat, termékenkénti, illetve az
tigyfelenkénti eladdsokat és sziirési eredményeket CSV formatumba exportalhatjuk. Az exportalt adatokat
konnyedén szerkeszthetjiik barmely tablazatkezeld programban, mint példaul a MS Excel, OpenOffice vagy
LibreOffice. A tablazatban 1év6 szlirési eredményeket tablazat tetején talalhato oszlopfejlécekre kattintva
rendezhetjiik. Az ablak bal felsd részén pedig lathatéak a tablazat Gsszesitett értékei (NETTO, AFA, BRUTTO).

M Sziirési feltételek megadasa (részletek)

A bal fels6 sarokban 1év6 beviteli mezdbe megadott termék, illetve ligyfél nevére szlirhetiink,
terméknév szerinti sziirés eredményét Osszesithetjiik a szlirt termék vagy a bizonylat végosszege
szerint, itt adhatjuk meg az iddintervallumot is.

& Kimutatasok exportalasa (export)

Az "Export" gomb megnyomadsa utdn a lenyilé meniibdl valaszthatjuk ki mely adatokra van
sziikségiink, termékenkénti eladasok, tigyfelenkénti eladasok, vagy exportalhatjuk a sziirési
eredményeket is, az export f4jl mentési helyének kivalasztisa utdn. A program lehetdvé teszi az
adatok egyszeri szerkesztését CSV formatumban, és a Beallitasok->Program oldalon megadott
szoveghatarolo és mezdelvalasztd paraméterek segitségével testre szabhatjuk az exportalast.

B Kimutatasok exportalasa (export pdf)

Az Export pdf gomb megnyomasa utan a sziirési feltételeknek megfeleld szamlék listdja menthetd
pdf forméatumau file-ba.
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Torzsadatok és beallitasok a wSoft Szamlazo programban

ﬁ A "Torzsadatok / Beallitasok" meniipont a wSoft Szamlazé programban lehetdséget biztosit az alapvetd
beallitasok és torzsadatok kezelésére. Minden oldalon a tablazatban talalhatd bejegyzéseket 0 sor
hozzaadasaval, szerkesztéssel vagy torléssel modosithatja. Fontos tudni, hogy a haszndlatban 1évé torzsadatok
torléséhez felhasznaloi megerdsités sziikséges. Az oldal bal oldalan talalhato vezérld gombokkal kénnyedén
navigélhat az egyes torzsadatok kozott, €s a tdblazatok felett talalhatd eszkoztar segitségével modosithatja vagy
torolheti azokat. Ezen beallitasok és torzsadatok lehetdvé teszik a program testreszabasat és a vallalkozas

crer

#& AFA kulcsok

Az "AFA kulcsok" gomb megnyomaséval a jobb oldali tablazatban kezelheti az Altalanos Forgalmi
Ado (AFA) kulcsokat. A tablazat felett elhelyezkedd eszkoztar segitségével pedig 0 kulcsokat vehet
fel, meglévoket szerkeszthet vagy tordlhet.

i Mennyiségi egységek

A "Mennyiségi egységek" gomb megnyomasaval a jobb oldali tablazatban kezelheti a termekek
vagy szolgaltatdsok mennyiségi egységeit. Uj egységeket adhat hozza, meglévoket modosithat vagy
torolhet.

Fizetési modok

A "Fizetési modok" gomb megnyomasaval a jobb oldali tdblazatban definialhatja, hogy milyen
modon lehet fizetni a bizonylatokon szerepld osszegeket. Uj fizetési modokat vehet fel, meglévoket
modosithat vagy tordlhet.

] . ,
= Bankszamlaszamok

A "Bankszamlaszamok" gomb megnyomasaval a jobb oldali tablazatban adhatja meg a vallalkozas
bankszamlaszamait, amelyeket késobb hozzarendelhet a bizonylatokhoz. Uj bankszdmlaszamokat
adhat hozza, megléviket modosithat vagy torolhet.

L
%% Pénznemek

A "Pénznemek" gomb megnyomasaval a jobb oldali tdbldzatban valassza ki a pénznemet a
tablazatbol, majd hasznalja a "Szerkesztés" gombot. Ekkor megjelenik egy ablak, ahol szerkesztheti
a kivalasztott pénznem értékét. Az MNB hivatalos adatbazisabol is frissitheti a pénznemeket, ehhez
kattintson a "Frissités (MNB)" gombra, €16 internetkapcsolat esetén a program letolti és frissiti a
pénznemek aktudlis értékeit.

= Adattorlo kodok

Az "Adattorlé kodok" gombra kattintva a jobb oldalon megjelend tablazatban kezelheti a kodokat.
A tablazat felett talalhato eszkoztar segitségével importalhatja a kodokat egyoszlopos, UTF-8
kodolast CSV-f4jlbol. A torlés gombbal egyesével tdvolithatja el a még nem hasznalt kédokat, mig
a lista torlés gombbal az 6sszes ilyen kodot tordlheti a rendszerbol.
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&5 Felhasznalok

A "Felhasznalok" gomb megnyomasaval a jobb oldali tdblazatban megjelennek a program
felhasznaloi. A tablazat felett taldlhato eszkoztar segitségével lehetdséglink van 11j felhasznalo
létrehozasara, mar meglévo felhasznalok szerkesztésére, valamint torlésére (fontos megjegyezni,
hogy rendszergazdai joga felhasznalo nem tordlhetd). Az alapértelmezett telepitésnél mar tartalmaz
néhany eldre definialt felhaszndlot, mint példaul admin, kiemelt, kezeld és olvaso nevii
felhasznalok. A program alapértelmezetten bejelentkezés nélkiili lizemmodban telepiil. Azonban a
Beallitasok->Program oldalon a "Bejelentkezés hasznélata" lehetdség kivalasztasaval
bekapcsolhatjuk a bejelentkezés funkciot. Amennyiben a bejelentkezés hasznalata be van kapcsolva,
a program indulasa el6tt bekéri a Felhasznaldi nevet €s a hozzatartozo jelszot. Ha a megadott adatok
helyesek, akkor a program engedélyezi a bejelentkezett felhasznalo jogosultsagainak megfeleld
miveleteket. Ha a megadott adatok helytelenek vagy hianyosak, akkor a program bezarodik.

* admin: Felhasznaloi név: admin Jelszo: admin (mindenhez van hozzaférése)

* kiemelt: Felhasznal6i név: kiemelt Jelszo: kiemelt (mindenhez van hozzaférése, kivéve: lista
torlés, import, export)

* kezeld: Felhasznaloi név: kezeld Jelszo: kezeld (mindenhez van hozzaférése, kivéve: torlés,
lista torlés, import, export, beallitasok)

* olvasé: Felhasznal6i név: olvaso Jelszo: olvasé (csak olvasasi jogosultsagokkal)

Fd Beallitasok

A beallitasok vezérld gomb megnyomadsa utan megjelend ablakban az alabbi beallitdsokat
modosithatjuk. Az ablak aljan 1évé Ok gomb megnyomasaval lehetséges a megadott adatok
mentése, a Mégse gomb megnyomasa esetén, mentés nélkiil zarodik be az ablak.
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& Beallitasok -> Kibocsato

A "Bedllitasok" meniiponton beliil a "Kibocsato" részben tudja megadni a bizonylatok kibocsatdjara
vonatkoz6 adatokat a wSoft Szamlézo6 programban.

Név / E.V. név: Adja meg a kibocsatdé megnevezését vagy egyéni vallalkozo esetén az egyéni
vallalkoz6 nevét.

Telefonszdm: Ha sziikséges, adja meg a kibocsato telefonszamat. Ez a mez6 kitoltése nem
kotelezo.

Orszag: Az orszag neve, amelyben a kibocsato tevékenykedik. Alapértelmezetten
Magyarorszag.

Irsz. Telepiilés: Adja meg a kibocsatd iranyitdoszamat és telepiilését.

Cim adatok: Fontos, hogy a cim adatokat a 23/2014. (VI. 30.) NGM rendelet el6irasai
szerint adja meg. Az adatokat az alabbi bontasban kell megadni: Iranyitészam, Telepiilés,
Koztertiilet neve, Kozteriilet jellege, Hazszam, Epﬁlet, LépcsOhaz, Szint, Ajto.

Adoszam: Itt jelenik meg az aktivalokulcs vasarlasa soran megadott adoszam. Késobbi
modositashoz 0 Szoftver Aktivalokulcs vasarlasa sziikséges.

Kozosségi adoszam: Adja meg a kibocsatod kozosségi adészamat. Ez a mez0 kitoltése nem
kotelezo.

Kisadozo jelolonégyzet: Jelolje be ezt a négyzetet, ha a kibocsatd kisad6zoi statuszban van.
Ebben az esetben a bizonylatokon automatikusan megjelenik a "kisad6z¢" felirat.

AFA alanyi mentes: Jelolje be ezt a négyzetet, ha a kibocsaté AFA alanyi mentes statuszban
van.

Egyéni vallalkozo6 jelolonégyzet: Ha egyéni vallalkozoé a kibocsato, jeldlje be ezt a
négyzetet, majd adja meg a nyilvantartasi szdmot. A bizonylatokon automatikusan
megjelenik a nyilvantartasi szdm mezOben megadott érték.

Nyilvantartasi szam: Ha egyéni vallalkoz6, adja meg a nyilvantartasi szamat.

Szamlavezetd bank: Adja meg a kibocsaté szamlavezetd bankjanak nevét.
Bankszamlaszam: Adja meg a kibocsaté bankszamlaszamat.

SWIFT: Adja meg a kibocsaté bankjanak SWIFT-kodjat vagy BIC-kodjat.

IBAN: Adja meg a kibocsatd bankszamlajanak IBAN (International Bank Account Number)
szamat.

Az itt megadott adatok fontosak a bizonylatok helyes €s jogszabalyoknak megfeleld kiallitasahoz.
Ellendrizze gondosan az adatokat, hogy a szdmlaz6 program helyesen és pontosan kezelhesse a
kibocsato adatait a dokumentumokon.
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(£ Beallitasok -> NAV adatszolg.

A "Bedllitasok" meniipont alatt a "NAV adatszolg." részen keresztiil tudja beallitani és konfiguralni
a NAV adatszolgaltatassal kapcsolatos beallitasokat a wSoft Szamlaz6 programban.

NAV Felhasznalonév, NAV Jelszo, XML alairokulcs, XML cserekulcs: Az OnlineSzamla
rendszerben az adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitésének elofeltételeként a
https://onlineszamla.nav.gov.hu oldalon tortént regisztraciot kovetden kapott azonositokat
(Felhasznalonév, Jelszo, XML alairokulcs, XML cserekulcs) lehet itt beilleszteni, a "Teszt"
gombra valo kattintdssal pedig az adatok helyességét lehet ellendrizni.

NAV szerver valaszidd: Méasodpercben adja meg a NAV szerverének maximalis valaszidejét.

Ha a megadott értéken beliil nem érkezik valasz a NAV feldl, a kapcsolat megszakad.
Szamlafeldolgozas automatikus lekérdezése: Jeldlje be ezt a négyzetet, hogy a bekiildés
vagy nyomtatas utan automatikusan elinduljon a szdmlafeldolgozas lekérdezése. A funkcid
sikeressége a NAV szerver terhelésétol fligg.

Szamléra vonatkozo6 egyéb adatok: Jelolje be ezt a négyzetet, hogy az adatszolgaltatas soran
elkiildésre keriiljenek a szdmlan feltiintetett megjegyzések is. Ez nem kotelezo, igy a
megjegyzések is megjelennek az adatszolgéltatasban.

ABORTED statuszok figyelmen kiviil hagyasa: Jeldlje be ezt a négyzetet, hogy a program
bezéarasakor ne figyelmeztesse az ABORTED statusza szamlak elkiildésére. Fontos
megjegyezni, hogy hibasan bekiildott vagy elmulasztott adatszolgaltatas esetén a NAV
birsagot szabhat ki. Az adatszolgaltatas a szdmla kibocsatdjanak kotelessége, a fejlesztd
semmilyen feleldsséget nem vallal hibasan bekiildott vagy elmulasztott adatszolgaltatas
esetén.

Nem teljesitett adatszolgaltatas kiildése a hattérben: Ezen bedllitas bekapcsolasa esetén a
program automatikusan megkisérli elkiildeni a "kiildési kisérlet" mezében megadott
periodusokban a valamilyen oknal fogva nem teljesitett (P¢ldaul, a NAV szervere nem
elérhetd, nincs internetkapcsolat, stb...) adatszolgaltatas kotelezettségének eleget nem tevo
szamlédkat egy hattérben futo alkalmazassal (sendnav.exe).
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i Besllitasok -> Program

A "Beallitasok -> Program" rész azokat a miikodési beallitasokat tartalmazza, amelyekkel a
program viselkedését és mikodését allithatja be a wSoft Szamlazé programban.

* Program elinditasa a Windows indulasakor: Jelolje be ezt a négyzetet, ha azt szeretné, hogy
a program automatikusan elinduljon a Windows indulésakor.

* Teljes képerny6 hasznalata: Jelolje be ezt a négyzetet, ha szeretné, hogy a program teljes
képernyds modban induljon el.

* Bejelentkezés hasznalata: Ezen bedllitas segitségével allithatja be, hogy a program
elinditasakor kérjen-e bejelentkezést.

* Frissités ellendrzése a program indulasakor: Jellje be ezt a négyzetet, hogy a program
indulésakor ellendrizze, elérhetd-e frissités. Ehhez internetkapcsolat sziikséges.

* Program elinditasakor a pontos datum és id6 ellendrzése: Jelolje be ezt a négyzetet, ha azt
szeretné, hogy a program induldsakor ellendrizze a pontos datumot €s id6t a hivatalos
iddszinkronizalasi portal (ntp.org) segitségével. Ehhez internetkapcsolat sziikséges.

* Importalas / exportalas szoveghatarold karakter megadasa: Itt adhatja meg, hogy az
importalas vagy exportalds soran milyen karakter legyen a szovegek hatarolasara hasznalva.

* Importalas / exportalas mezdelvalaszto karakter megadasa: Ezen beéllitassal adhatja meg,
hogy az importalas vagy exportalas soran milyen karakter legyen a mezdk elvélasztasara
hasznalva.

* Adatbazis beallitas (helyi vagy haldzati): Valassza ki, hogy helyi vagy halozati adatbézist
kivan hasznalni.

» Adatbazis helye / Adatbazis helye a szerveren: Itt adja meg az adatbazis helyét, legyen az
helyi vagy halozati utvonal.

* Adatbazis mentés helye / Adatbazis mentés a szerveren: Adja meg az adatbazis mentés
helyét. Ha halozati adatbazist hasznal, itt adja meg az adatbazis mentés helyét a szerveren.

* Automata adatbazis mentés engedélyezése a program bezarasakor: Jeldlje be ezt a négyzetet,
ha azt szeretné, hogy a program bezarasakor automatikusan elvégezze az adatbazis mentést.

» Zarolt rekord(ok) felolddsa a program induldsakor: Jelolje be ezt a négyzetet, hogy a
program indulasakor automatikusan feloldja a zarolt rekordokat.

Ezek a bedllitasok lehetové teszik, hogy az on igényei szerint testre szabja a wSoft Szamlazo
program miikddését és viselkedését.
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= Beallitasok -> Nyomtatas / Kerekités

A "Beallitasok -> Nyomtatas / Kerekités" rész azokat a beallitasokat tartalmazza, amelyekkel a
nyomtatasi paramétereket és kerekitéseket allithatja be a wSoft Szdmlazo programban.

Az alapértelmezett nyomtatasi sablon: Valassza ki, hogy az alapértelmezett nyomtatasi
sablon melyik legyen.

A besorolasi szam (vtsz/szj) megjelenitése / elrejtése: Jelolje be vagy tavolitsa el a jelolést,
hogy megjelenjen vagy elrejtddjon a besorolasi szam a nyomtatott bizonylatokon.

Az alairas megjelenitése / elrejtése: Jelolje be vagy tavolitsa el a jeldlést, hogy megjelenjen
vagy elrejtddjon az alairas a nyomtatott bizonylatokon.

Az Eredeti / Masolat felirat megjelenitése / elrejtése: Valassza ki, hogy megjelenjen vagy
elrejtddjon az Eredeti / Mésolat felirat a nyomtatott bizonylatokon. (2010. szeptember 27-t61
a szamlan nem kell feltlintetni, hogy az eredeti vagy masolati példany.)

A példanyszam megjelenitése / elrejtése: Valassza ki, hogy megjelenjen vagy elrejtddjon a
példanyszam a nyomtatott bizonylatokon. (2010. szeptember 27-t6l a szamlan nem kell
feltlintetni, hogy az eredeti vagy masolati példany.)

Az arak megjelenitése / elrejtése a szallito leveleken: Jelolje be vagy tavolitsa el a jeldlést,
hogy megjelenjenek vagy elrejtédjenek az arak a nyomtatott szallitéleveleken.

Az orszag megjelenitése / elrejtése a bizonylatokon: Valassza ki, hogy megjelenjen vagy
elrejtddjon az orszag a nyomtatott bizonylatokon.

Az alapértelmezett nyomtatasi példanyszam megadasa: Adja meg az alapértelmezett
nyomtatési példanyszamot.

A bizonylaton 1év0 tétel egységarak hany tizedesre legyen kerekitve: Adja meg, hogy hany
tizedesjegyre kerekitse a bizonylaton 1évo tétel egységarakat.

A bizonylaton 1év0 tétel részosszegek hany tizedesre legyen kerekitve: Adja meg, hogy hany
tizedesjegyre kerekitse a bizonylaton 1évo tétel részosszegeket.

A bizonylat végdsszege hany tizedesre legyen kerekitve: Adja meg, hogy hany tizedesjegyre
kerekitse a bizonylat végosszegét.

A bizonylatokra opcionalisan logé is nyomtathat6: Valassza ki, hogy a nyomtatott
bizonylatokra szeretne-e logot helyezni. A logo tipusa lehet png vagy jpg/jpeg formatumau.
Javasolt 148x44 pixell atlatszo vagy fehér hatterti png tipust kép hasznalata, a kép fajl
mérete legyen minél kisebb, nagyon nagy méretii fajl haldzati hasznalat esetén lassithatja az
adatforgalmat.

Alogot a "Logo torlése" jelold négyzettel torolheti: Ha szeretné tordlni a mar beallitott
logot, pipalja ki ezt a négyzetet, majd kattintson az "Ok" gombra.

Az "Ok" gomb megnyomasaval mentheti az 0j logot: Amikor kivélasztotta a logot,
kattintson az "Ok" gombra a mentéshez.

Ezen bedllitasok segitségével testre szabhatja a nyomtatott bizonylatok megjelenését és kerekitését
a wSoft Szdmlazo6 programban.
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Beallitasok -> Sorszamozas (Szamlak, Arajénlatok, Dijbekérok, Szallitélevelek)

A "Bedllitasok -> Sorszdmozas" rész lehetové teszi a szamlak, arajanlatok, dijbekérdk és
szallitolevelek sorszdmanak beallitasat a wSoft Szamlazo programban.

* A sorszamozas fiilek: Az oldalon négy kiilonbozé fiil talalhatd: "Szamlak", "Arajanlatok",
"Dijbekérok" és "Szallitolevelek". Ezek a fiilek az adott tipusu bizonylatok sorszaméanak
beallitasat teszik lehetove.

* A sorszam el6tagja: Itt allithatja be a sorszdmnak az elGtagjat, ami alapértelmezetten az
aktualis évszam. Ha bekapcsolja az "A sorszdm eldtagja automatikusan az aktualis évszam
legyen." opciot, akkor minden év januar 1-jén az aktualis év lesz az eldtag.

* Els6 sorszam: Adja meg, hogy honnan induljon a sorszdmozas.

* Nulldk szama: Adja meg, hogy hany nullaval egészitse ki a sorszamot, érdemes minél
nagyobb értéket megadni, a varhatd bizonylatok mennyiségéhez mérten.

» Utoétag: Itt adhat meg egy utdtagot a sorszamhoz.

* Elonézet: A beallitott eldtag, sorszdm és utotag alapjan itt lathatja az elénézetét a
sorszamnak.

* Sorszam ellendrzése inditaskor: Alapértelmezetten minden programindulaskor lefut a
kinyomtatott bizonylatok sorszdmok folyamatossaganak ellenérzése a datumok
figyelembevétele nélkiil. Ezt csak rendszergazdai jogosultsaggal rendelkez6 felhasznalo
tudja kikapcsolni (kikapcsolasa nem javasolt).

FIGYELEM: A sorszamozas modositasa csak addig lehetséges, amig az adott bizonylatot (szamla,
arajanlat, dijbekérd, szallitélevél) nem nyomtattak ki. A wSoft Szamlazo program altal kiallitott
bizonylatok szigortian szamsorban kovetik egymast. A sorszam nyilvantartasa a felhasznalo
felelossége (23/2014. (V1. 30.) NGM rendelet). Ha barmilyen sériilést észlel a sorszam
folyamatossagaban, ne allitson ki Gjabb bizonylatot. A szabalytalan programleallas, &ramsziinet,
nyomtat6 hibdk vagy ismeretlen hibak miatt bekdvetkezd sériilések esetén mindenképpen forduljon
a program tdmogato6ihoz.

Ez az oldal lehetOséget nyujt arra, hogy precizen bedllitsa a kiilonb6z0 tipust bizonylatok
sorszamait, figyeljen a folyamatossagra, és ne hozzon létre Gjabb bizonylatokat sériilések esetén.
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Adatbazis mentés

Itt lehetdségiink van helyi vagy haldzati adatbazis mentésére. Helyi adatbazis esetén meg kell
adnunk a mentés helyét és fajlnevet (*.fbk), majd a mentés gomb megnyomasaval elvégzésre keriil
a mentés. Hal6zati adatbazis esetén az adatbazis helyének beallitasa sziikséges (Beallitasok-
>Program oldalon az "Adatbazis mentés a szerveren"), majd a mentés gomb megnyomasaval
program menti az adatbazist a megadott mappaba.

Az alapértelmezett mentési konyvtarban talalhat6 egy archivalas-es-torles.cmd nevii futtathato
allomany, segitségével archivalhatdak a mentési fajlok (mikodésének feltétele a 7za.exe megléte).
FIGYELEM! a sikeres archivalas érdekében, az archivalasi folyamat végéig TILOS bezarni az
ablakot!

FIGYELEM! AZ ADATBAZIS MENTESET SOHA NE A WINDOWS RENDSZER
MEGHAJTOJARA KESZITSE!

FIGYELEM! A MENTETT FAJLOK VEDELME, KIZAROLAG A FELHASZNALO
FELADATA!

m Adatbazis visszaallitas

Vegyiik figyelembe, hogy a visszaallitasi folyamat soran az aktudlis adatbazis feliilirodik a
kivalasztott mentési fajl tartalméval, igy mindig gy6zddjiink meg a helyes mentés kivalasztasarol,
¢s készitsiink sziikség esetén biztonsagi masolatot az adatbazisrdl a visszadllitas eldtt.

* Helyi adatbazis hasznalat: Az adatbazis visszaallitasdhoz el6szor kattintsunk az "Adatbazis
visszaallitas" vezérldgombra. Ezt kdvetden egy ablak jelenik meg, ahol ki kell valasztanunk
az adatbazis mentési fajljat (*.fbk). Miutan kivalasztottuk a megteleld fajlt, kattintsunk a
"Megnyitas" gombra, hogy elinduljon a visszaallitasi folyamat. A folyamat végén értesitést
kapunk a visszaallitas sikerességérdl vagy esetleges sikertelenségérol. Ezutan a program
bezarddik, és miutan ujra elinditjuk, mar a visszaallitott adatokkal fog miikddni a program.

* Halo6zati adatbazis hasznalat: Mielott nekilatnank az adatbazis visszaallitasanak, fontos,
hogy minden felhasznal6 zérja be a programot, és ne férjen hozzé az adatbazishoz. Haldzati
kornyezetben a szerveren talalhaté mentésekbdl valasszuk ki azt, amelyre vissza kivanjuk
allitani az adatbazist. Ezt kovetden nevezziik at a mentést ugy, hogy megegyezzen a
"Beallitasok->Program->Adatbazis helye a szerveren" mezdben szerepld f4jl nevével, de a
kiterjesztése maradjon .fbk. Példaul, ha az "Adatbazis helye a szerveren" mezdében az elérési
ut: /var/database/szamlazo-adatok. £db, akkor a kivalasztott mentés neve
legyen /var/backup/szamlazo-adatok. fbk. Miutan atneveztiikk a mentés fajl
nevét, kattintsunk az "Adatbdzis visszaallitas" gombra a visszaallitas elinditdsdhoz. A
folyamat végén értesitést kapunk a visszaallitas sikerességérdl vagy esetleges
sikertelenségérdl. Ezutan a program bezarodik, és miutan Ujra elinditjuk, mar a visszaallitott
adatokkal fog miikddni a program.
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47 Program aktivalas

Az 1j szoftver aktivalo kulcs igénylését vagy meghosszabbitasat a https:// www.wsoft.hu/szoftver-
aktivalokulcs.html oldalon lehet kezdeményezni. A legegyszeriibben a "Program aktivalas" gomb
megnyomasa utan megjelend ablak bal alsé sarkaban talalhato "Online megrendeld" gombra
kattintva.

A wSoft Szamldz6 program korlatlan szdmu adoszam kezelésére alkalmas, tobb aktivalo kulcs

beillesztése esetén a program indulasa el6tt megjelend ablakban kivalaszthato a megfelelé adoszam.

FONTOS: Ha az uj szoftver aktivald kulcsot beilleszti, a DEMO adatbézisba bevitt adatok
elérhetetlenné valnak! Ha sziikség van a DEMO adatbazisba bevitt adatokra, készitsen el6tte
adatbazis mentést, majd az wSoft Szamlazo6 program élesitése utan allitsa vissza az adatbazist.

Program élesités 0j licenc esetén:

* Illessze be az aktivalo kulcsot a szoftverbe.

* Zarja be a wSoft Szamlazo6 programot.

* Inditsa el a szdmlazo6 programot az asztalon 1évo parancsikon segitségével.

* Amikor a szdmlazo6 program indul, megjelenik egy ablak "A fenti adatbazis nem létezik! Ok
megnyomasa utan létrehozom" felirattal. Nyomja meg az "Ok" gombot, és az ¢€lesitett
program elindul. Ha mégsem kivanja élesiteni, akkor zarja be az ablakot, és nem torténik
semmi.

Program élesités licenc megujitas esetén:
* lllessze be az aktivalo kulcsot a szoftverbe.
* Zarja be a wSoft szamlazo6 programot.

* Inditsa el a szdmlazo6 programot az

» asztalon 1év6 parancsikon segitségével.
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VEGFELHASZNALOI LICENCSZERZODES (EULA).

Végtelhasznaloi licencszerzodés amelyek a wsoft.hu oldalon elérhetd Szamlazo6 program szoftvertermékre
vonatkoznak. Jelen végfelhaszndloi licencszerzddés a weboldalon torténd elhelyezéstdl hatalyosak és
hatarozatlan id6re sz6lnak. Szolgéltatd fenntartja a jogot arra, hogy jelen végfelhasznaloi licencszerzddést
barmikor, eldzetes bejelentés és kiilon értesités nélkiil egyoldalian modositsa. A mddositasok a kozzététellel
1épnek hatalyba. Az egyes megrendelésekre a megrendelés napjan hatalyos és a Felhasznalo altal elfogadott
végfelhasznaloi licencszerzédés az iranyado.

1.) SZOLGALTATO

Szolgaltato: Fehér Attila ev.

Szolgaltatd székhelye: 3200 Gyongyos, Kohary u. 8.
Adoészama: 65483420-1-30

Nyilvantartasi szama: 15893478

Elérhetdsége: info@wsoft.hu

Weboldal: https://www.wsoft.hu

2.) FOGALMAK

Felhasznalo: jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet vagy egyéni vallalkozo,
aki vagy amely a wsoft.hu webcimen elérhetd wSoft Szamlazé szoftver altal nytjtott szolgaltatast
igénybe veszi, valamint a wSoft Szamlazo szoftvert hasznald természetes személy. Felhasznalo
lehet minden jogképes természetes €s jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
szervezet, amennyiben a jelen altalanos szerzddési feltételeket magara nézve kotelezOnek ismeri el.
Szolgéltatd fogyasztd szamara szolgaltatast nem nyujt, megrendeldoként gazdasagi tevékenysége
korében jogi személy, jogi személyiség nélkiili szervezet vagy maganszemély jeldlhetd meg.
Szolgéltatd: a wsoft.hu weboldal és wSoft Szamlazo szoftver lizemeltetdje.

Szoftver: A Szolgaltat6 altal lizemeltetett szdmlazo szoftver.

Szerzédés: A Felhasznalo altal a wsoft.hu weboldalon leadott megrendeléssel, mint ajanlattal és a
Szolgéltat6 altal a Felhasznal6 részére a megrendelés alapjan elkészitett €s kizardlagosan
elektronikus uton megkiildott magyar nyelvii visszaigazoladssal, mint az ajanlat elfogadasaval jon
1étre. A szerz6déskotés nyelve a magyar. A szerz6dés nem mindsiil irdsbeli szerzédésnek, a
szerzOdés nem kertiil a Szolgaltato altal iktatasra, a szerz6dés a megrendelést kovetden nem lesz
irasban hozzaférhetd.

3.) AMEGRENDELES LEADASANAK MODJA ES LEPESEI

3.1. A Felhasznal¢ jelen pontban a wsoft.hu weboldal fejlécén talalhaté a Szoftver aktivalo kulcs
meniipontjaban, ismerheti meg az aktualis arakat, amely arak forintban értendd brutto arak.
Szolgéltatd nem tartozik az altalanos forgalmi ado6 hatalya ald. Szolgaltato fenntartja a jogat a
weboldalon feltiintetett arak megvaltoztatasara azzal, hogy az arvaltozasok a mar megrendelt
szolgaltatasok arat nem érintik. Szoftver aktivalo kulcs kiadasat, értékesitését kizarolag a
Szolgaltato altal feljogositott partnerek végezhetik. A Szoftver aktivalo kulcs tovabbadasa a
Szolgéltatd hozzajarulasa nélkiil jelen Végfelhasznaloi Licencszerzédés (EULA) megsértésének
mindstil.

Aktivélatlan szoftver (DEMO): Az ingyenes DEMO Szoftver kizarélag a Szoftver kiprobalasara
hasznalhato, f6bb komponensei korlatozas nélkiil hasznalhatok, més komponensei korlatozasokkal
hasznalhatok, a kinyomtatott bizonylatokon egy piros "ERVENYTELEN" felirat jelenik meg. A
DEMO adatbézisba rogzitett adatok a Szoftver aktivalaskor megmaradnak, de j iires adatbazis
keletkezik.

Aktivalt szoftver: Az aktivalt szoftver hasznélatanak jogat, telefon és e-mail alapti timogatéasat a
felhasznal6 a szoftver aktivalo kulcs vételararnak megfizetése ellenében veheti igénybe, amely
hatarozott idére szol és eldre fizetendd. A szoftver aktivald kulcs vételaranak a szolgéltato
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bankszamlajara torténd megérkezése utan szamitott 2 munkanapon beliil a szolgaltato koteles
kiildeni a felhasznalonak a szoftver aktivalo kulcs megrendelése sordn megadott e-mail cimre a
szoftver aktivalo kulcsot, ill. a beillesztés¢hez sziikséges technikai informéciot. A Szoftver aktivalo
kulcs beillesztése a felhasznalo feladata és kotelessége. A szoftver aktivalo kulcs hatarozott idére
aktivalja a szoftvert (alapesetben 1év és a szoftver aktivalokulcs kiallitdsanak napjatol indul). A
szoftver Gjraaktivaldsdnak hidnyaban a szoftver automatikusan aktivéalatlan (DEMO) allapotba
keriil, az adatbazisaba rogzitett adatok hianytalanul megmaradnak de az adatok egy részének
olvasasa és/vagy szerkesztése korlatozva lehet, a kinyomtatott bizonylatokon egy piros
"ERVENYTELEN" felirat jelenik meg. A szoftver Gjraaktivalasa utan az adatbazisaban rogzitett
adatok ujra olvashatové/szerkeszthet6vé valnak, és a "ERVENYTELEN" felirat eltavolitasra keriil.
3.2. Felhasznal6 a megrendelést a wsoft.hu weboldalon keresztiil adhatja le. A megrendeléshez a
weboldal tetején talalhaté meniisoron a szoftver aktivalo kulcs meniipontra valo kattintas sziikséges,
majd a Szoftver aktivalo kulcs beszerzése elnevezésii tirlap kitdltése.

3.3. A megrendelési Urlapon a Felhasznalonak ki kell valasztania az igényelt programot. Az {irlapon
kotelezden kitoltendOk a szamlazasi adatok. A hianyos vagy nyilvanvaléan hibas adatok bevitelekor
a megrendelés gombok kattintasakor figyelmeztetd iizenet jelenik meg, és amig a hibak javitasa
vagy a hianyok kitoltése nem torténik meg, a megrendelés nem adhato le. A megrendelés
elkiildéséig a beirt adatok barmikor megvaltoztathatok. A megrendelés feltétele az adatvédelmi
tajekoztato elfogadasa, amelyhez a megrendelési tirlap végén szerepld négyzet kijelolése sziikséges.
Felhasznalo fizetési modként atutalast tud kivalasztani a megrendelési tirlap aljan a megfeleld opciod
kijelolésével. Megrendeld a megrendelést a ,,OK (késdbb fizetem atutaldssal)” gombra kattintassal
adja le. A megrendelést kovetden a megrendeléskor megadott e-mail cimre visszaigazold e-mail
érkezik. A visszaigazolas akkor tekinthetd a felhasznalohoz megérkezettnek, amikor a
visszaigazolas a felhasznal6 szdmara hozzaférhetdvé valik, azaz amikor a visszaigazolas a
felhasznal6 e-mail fidkjaba megérkezik. Ezen visszaigazolassal 1étrejon a szoftver igénybevételére
vonatkoz6 szerzdédés. Amennyiben a megrendeléstdl szamitott 48 6ran beliil nem érkezik
visszaigazolas a megrendelésrdl, a felhasznald mentesiil az ajanlati kotottség alol. Ha a
visszaigazolas tartalma a megrendelés tartalmatol eltér és az eltérést a visszaigazolas
megérkezésétdl szamitott 48 oran beliil a felhasznald nem kifogasolja, a szerzddés a visszaigazolas
szerinti tartalommal jon 1étre. A szerz8dés a megrendelés vagy az el6z6 pont esetén a visszaigazolas
szerinti tartalommal jon 1étre, a megrendelés utdlagos modositasara az eldfizetési idon beliil nincs
lehetdség. A szolgaltatasrol a szamla a felhasznalo altal a megrendeléskor megadott e-mail fiokba
keriil megkiildésre. Atutalasos fizetési valasztasa esetén a megrendelés visszaigazolasat kovetden
kiilon e-mailben megkiildésre keriil a dijfizetésre vonatkozo dijbekérd, amelyen feltiintetésre a
szolgaltatd bankszdmlaszama, a fizetendd Osszeg €s a fizetési hataridd. Az atutalaskor a kozlemény
rovatban a dijbekérd sorszama megjeldlése sziikséges. A fizetést kdvetden a szolgaltatasrol a szamla
a felhasznal¢ altal a megrendeléskor megadott e-mail fiokba keriil megkiildésre. A megrendelések
feldolgozasa a szolgaltatasi dij szolgaltatdé bankszdmldjan torténd jovairasat kdvetd 2 munkanapon
beliil megtorténik.

3.4. A szolgéltatas lejarata eldtti 10. naptdl a szoftver fejlécében értesitd tlizenet jelenik meg az
érvényessegi 1d0 lejaratardl. A szolgaltatds meghosszabbitasahoz a megrendelés ismételt leadasa
sziikséges azzal, hogy az 1j megrendelés elsd napja a lejarat napjat kovetd nap lesz.

3.5. A szerz6dés az eldfizetési id0szak végén, a lejaratot kovetd napon sziinik meg. Amennyiben az
érvényességi 1d6 alatt nem keriil sor Gjabb megrendelés leadasara, és ezaltal a szolgaltatas
érvényesseégi ideje meghosszabbitasara, a lejaratot kdvetd napon a szolgaltatdis DEMO
tizemmodban miikodik tovabb. Az adatbazisaba rogzitett adatok hianytalanul megmaradnak, a
kinyomtatott bizonylatok tetején megjelenik a piros "ERVENYTELEN" felirat.

3.6. Az el6fizetési idoszakon beliil felhasznald nem jogosult a szerz6dés felmondédsara. Amennyiben
Felhasznal¢6 az altala megrendelt szolgaltatast nem veszi igénybe, nem jogosult a mar megfizetett
dij visszakovetelésére. Szolgaltatod fenntartja maganak a jogot a szoftver felhasznéalasa biztositasa
barmikor, indoklas nélkiil torténd megsziintetésére akar egyes felhasznalok, akar minden
felhasznal6 szdmara. Ilyen esetben szolgaltatdo a mar megfizetett szolgéltatadsokat teljesiti vagy
kizarolagos valasztasi joga alapjan a megfizetett dijat ardnyosan visszafizeti, mas esetleges
kovetkezményekért azonban nem fel.
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3.7. Felhasznal¢6 a szoftver aktivalo kulcs dijanak megfizetésével és szolgaltatas szolgaltato altali
aktivalasaval hatarozott iddre (el6fizetési id6) jogosultta valik a szoftver hasznalatara. Felhasznalo a
szoftver hasznalatat kizar6lag munkavallaloi vagy egyéb jogviszonyban altala foglalkoztatott
személyek szamdra engedheti 4t, masnak a szoftvert nem teheti hozzaférhetové €s a felhasznalasi
jogot nem ruhazhatja at.

4.) HIBAS TELJESITES

Szolgaltato hibasan teljesit, ha a szolgaltatas a teljesités idopontjaban nem felel meg a szerzodésben
vagy a jogszabalyban megallapitott mindségi kovetelményeknek. Nem teljesit hibasan a
Szolgaltato, ha a Felhasznald a hibat a szerz6déskotés idopontjaban ismerte vagy azt ismerni kellett.
Szolgaltato a szoftver aktivalo kulcs atadasaval teljesiti a szerz8dést, ezaltal a szoftver helytelen
felhasznalasa kovetkezményei hibas teljesitésnek nem mindsiilnek. Hibas teljesités esetén a Polgari
Torvénykonyv alapjan kellékszavatossagi jogok gyakorlasara jogosult.

5.) FELELOSSEG

5.1. Szolgaltato feleldssége nem terjed ki az aldbbiakban megadottakhoz kapcsolodo hibékra,
hianyossagokra visszavezethetd lizemsziinet, adatvesztés esetére:

* szolgaltato irdnyitasan kiviil es6 koriilmények (vis maior), mint példdul de nem kizéarélagosan,
barmilyen kormanyzati intézkedés, habort, lazadas, szabotazs, fegyveres konfliktus, embargo, tiiz,
arviz, 1égi csapas vagy mas zavargas, a telekommunikacié vagy harmadik f¢él altali szolgaltatas
elérhetetlensége, zavarasa, vagy késleltetése, virus vagy hacker tamadas, harmadik f¢él altali szoftver
meghibasodasa (e-kereskedelmi szoftver, API, fizetési kapuk, chat, statisztikdk) vagy
nyersanyaghoz valé hozzéjutas, szolgéltatasok, aram €s eszkoz ellatas megsziinése.

* internet nemzetkozi infrastrukturajanak zavarai, példaul: a DNS (Domain Name Services)
szolgaltatas zavara, sziinete.

* Szolgaltato feliigyeletén és ellendrzési korén kiviil esd rendszer meghibasodas vagy ilizemsziinet
* e-mail vagy webmail kézbesitési hibaja.

* szoftver rosszhiszemi felhasznalasabol eredé meghibasodasok, karok.

« felhasznal¢ altal tévesen megadott adatokbol szarmazé kdvetkezmények.

5.2. Szolgaltatot nem terheli feleldsség, hogy a szolgaltatds mindenben megfelel a Felhasznalo altal
elérni kivant felhasznalasi célnak. A szolgaltatasrol a weboldalon leirtak iranyadok a felhasznalast
illetéen, Szolgaltatot nem terheli feleldsség a Felhasznalonal felmeriild egyedi felhasznalasi
koriilmények és igények okan felmerild eltérések miatt.

5.3. A Szolgaltaté semmilyen feleldsséget nem vallal a Szoftver hasznalatabol eredd karokért.

5.4. A weboldalon talalhato kiils6 weboldalakon 1év6 tartalom nem tartozik Szolgaltatd befolyasa
ala, ezen oldalakon szerepld tartalmakkal kapcsolatban Szolgaltatot feleldsség nem terheli.

5.5. Megrendel6 felelds a felhasznaldi nevével végrehajtott miiveletekért, valamint az ezt védo
jelszo biztonsagban tartasaért. Szolgaltatot e tekintetben semmilyen feleldsség nem terheli.

6.) UGYFELSZOLGALAT

A Szoftverrel kapcsolatos kérések, észrevételek, valamint hiba bejelentése elektronikus uton
torténik, mely az info@wsoft.hu e-mail cimen lehetséges. A bejelentésre az ligyfélszolgalat
legkésobb a bejelentéstdl szamitott 8 munkanapon beliil valaszol, és megkezdi a bejelentés
feldolgozasat. Szolgaltato kizardlag érvényes szoftver aktivalo kulccsal rendelkezdknek biztosit
telefonos rendelkezésre allast és ligyfél tamogatast. A hibavizsgalatra forditott munka téritésmentes,
feltéve, hogy a vizsgalata valoban szoftverhibat vagy a Szolgéltato hibajara visszavezethetd.
Amennyiben olyan technikai probléma meriil fel, melynek reprodukélésa csak a Megrendeld
szamitogépén valosithatd meg, gy a Megrendeld eldzetes hozzajaruldsaval, egyeztetett id6pontban
a Szolgaltato tavsegitség formajaban vizsgalhatja ki a hibat, tavoli hozzaféréssel. A Szolgaltatéval
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torténd kapcsolatfelvétel wsoft.hu oldalon rendszeresitett kapcsolati tirlapon is biztositott, amely
kapcsolati tirlap hasznalatahoz az Adatkezelési tajékoztatd elfogadasa sziikséges. A kapcsolati tirlap
elsddleges a szoftver megrendelése eldtti kérdések tisztazasara szolgal, mar szerz6dott felhasznalo
szamara a jelen pontban fentebb leirt hibabejelentési moddal biztositott a 8 munkanapon beliil
torténd valaszadas és kivizsgalasa.

7.) RENDSZERKOVETELMENY

Operéacios rendszerek:

Windows 7 (SP2), Windows 8, Windows 8.1, Windows 10, Windows 11

Minimum hardverkdvetelmény (a fent felsorolt operacios rendszerek valamelyikét futtatni képes
hardver):

Processzor: 1 GHz vagy gyorsabb, 32 vagy 64 bites

Memoria: 2 GB RAM (javasolt: legalabb 4 GB RAM)

Tartertilet: Legalabb 50 MB (a tarteriilet igénye az adatok mennyiségétol fiigg)

Periféridk: Egér, Billentylizet, Nyomtatd, Vonalkdd olvas6 (opciondlis)

Nyomtatas:

A wSoft Szamlaz6 program altal készitett bizonylatok, dokumentumok nyomtatasa A4-es méretii
lapokra torténik. Az optimalis nyomtatashoz lézer nyomtatd javasolt, de a program mas tipust (pdf,
matrix) nyomtatoval is kompatibilis lehet.

A szoftver megfelelé miikodéséhez fontos, hogy a szamitdogép operacios rendszere mindig a helyes,
aktudlis datumot és id6t mutassa. A program szakszerii hasznalata és a rendszerkdvetelményeknek
val6 megfelelés biztositja a szoftver hatékony miikodését és az adatok biztonsagos kezelését.

8.) SZERZOI JOGOK

A Szolgaltaté weboldalan és a szoftverben talalhaté valamennyi informacio6 (termékleiras,
tajékoztato szoveg, képanyag, grafika, adatbazis), valamint az oldal és a szoftver grafikai és
technikai szerkezete, valamint funkcidinak megvalositasa, a Szolgaltato kizarélagos tulajdonat
képezi. Az 1999. évi LXXVI. térvény szerint teljes korli szerzdi jogvédelem alé esik. Ezek
felhasznalasa, feldolgozasa, masolasa, terjesztése, tarolasa a jogtulajdonos kifejezett irdsos
hozzéjarulasa nélkiil, a szerzdi jogok megsértését jelenti, mely jogi kdvetkezményeket von maga
utan. A Szolgaltaté weboldalan taladlhat6 informaciok szabadon letolthetdk, megjelenithetdk és
nyomtathatok, amennyiben azok személyes felhasznalasra keriilnek. Kereskedelmi felhasznalés
esetén mindenképpen kérje a Szolgaltatd hivatalos ajanlatat, allasfoglalasat.
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9.) TITOKTARTAS

A Feleket a szerzddés teljesitése keretében a szerzddés hatalyba 1épése eldtt €s az ezt kdvetden
tudomasara jutott mindsitett adatot képezd informaciok tekintetében biintetdjogi feleldsség terheli.
Egyéb bizalmas informaciok ataddsara vagy nyilvanossagra hozatalara egyik fél sem jogosult,
kivéve a szerzddés 1ényeges tartalmi elemeire, azaz a Felek személyére, a szerz0dés targyara és az
ellenszolgaltatas mértékére vonatkoz6 informaciokat, illetve mindazon rendelkezéseket, amelyek
nyilvanossagra hozatalat jogszabdly irja eld. A szerz6déssel és annak teljesitésével kapcsolatos,
vagy az egymasrol, kiillondsen egymas mitkodésérol, szervezetérdl tudomasukra jutott, birtokukba
keriilt informdcio, illetdleg mas moédon megismert, nyilvanosan nem hozzaférhetd minden olyan
tény, adat, terv, okirat, dokumentum, eljaras (a tovabbiakban: adat) iizleti titoknak mindsiil, amelyek
nyilvanossagra hozatala a felek hivatali, iizleti vagy egyéb érdekeit sértené. A mindsitett adatokra
vonatkozo6 titoktartasi kotelezettség mind a két Felet a szerzddés lejarta, illetve barmi okbol térténd
megsziinése esetén a mindsités tartamaig kotelezi; mas, a szerzOdéssel kapcsolatban keletkezett
titok és egyéb, a teljesités soran keletkezett bizalmas informaciok tekintetében a szerz8déskdtéskor
hatalyos jogszabalyok altal eldirt rendelkezések alapjan kell eljarni. A Felek mindent megtesznek
annak érdekében, hogy a fenti kotelezettségekrdl az érintett munkavallaldikat, vagy egyéb
kozremiikodoket tajékoztassak, a fenti eldirdsokat betartsak és betartassak.

10.) ADATVEDELMI SZABALYZAT

A szolgaltato altal folytatott adatkezelésrdl a weboldalon kdzzétett Adatkezelési tajékoztatd az
iranyado.

11.) PANASZKEZELES RENDJE

Amennyiben a Felhasznalonak panasza van a szerz6déssel vagy annak teljesitésével kapcsolatban,
ugy panaszat e-mailen keresztiil, vagy levél utjan is kozolheti.

Fehér Attila ev.

3200 Gyongyos, Kohary u. 8.

Elérhetdsége: info@wsoft.hu

Szolgaltat6 a panaszt megvizsgalja és legkésdbb 30 napon beliil irasban megvalaszolja. A szerz6dd
felek megallapodnak, hogy esetleges vitaikat kdzvetlen targyalasok ttjan békés uton rendezik.
Egyéb esetben a felek jogvitajukkal kapcsolatban alavetik magukat a Szolgaltato székhelye szerint
hataskorrel rendelkezd birdsag kizardlagos illetékességének.

12.) ZARO RENDELKEZES

A Felek kijelentik, hogy a jelen szerzddéssel kapcsolatos valamennyi kozlést irasban teszik meg.
Megrendeld elfogadja, hogy a Szolgéltato referenciaként felhasznalhatja nevét és logdjat sajat
weboldalan. Jelen dokumentumban nem szabélyozott kérdésekben a Magyarorszagon mindenkor
hatalyos jogszabalyok, igy kiilondsen, de nem kizardlagosan a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013.
évi V. torvény rendelkezései, valamint a vonatkoz6 Eurdpai Unids rendeletek (igy kiilondsen, de
nem kizarolagosan GDPR) az irdnyadok. A vonatkozd jogszabalyok kotelezo rendelkezései a
felekre kiilon kikotés nélkiil is iranyadok.
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